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Nossa MissaoYNossosValores

Desde sua fundagao, em 1994, os fundamentos da “Anhanguera Educacional” tém sido o principal
motivo do seu crescimento.

Buscando permanentemente a inovagao e o aprimoramento académico em todas as agdes e
programas, ela € uma Instituicdo de Educagao Superior comprometida com a qualidade do ensino,
pesquisa de iniciacao cientifica e extensao.

Ela procura adequar suas iniciativas as necessidades do mercado de trabalho e as exigéncias do
mundo em constante transformacao.

Esse compromisso com a qualidade € evidenciado pelos intensos e constantes investimentos
no corpo docente e de funcionarios, na infraestrutura, nas bibliotecas, nos laboratérios, nas
metodologias e nos Programas Institucionais, tais como:

Programa de Iniciagao Cientifica (PIC), que concede bolsas de estudo aos alunos para o
desenvolvimento de pesquisa supervisionada pelos nossos professores.

Programa Institucional de Capacitagdo Docente (PICD), que concede bolsas de estudos
para docentes cursarem especializagao, mestrado e doutorado.

Programa do Livro-Texto (PLT), que propicia aos alunos a aquisigao de livros a pregos
acessiveis, dos melhores autores nacionais e internacionais, indicados pelos professores.
Servico de Assisténcia ao Estudante (SAE), que oferece orientagdo pessoal,
psicopedagdgica e financeira aos alunos.

Programas de Extensdo Comunitaria, que desenvolve agdes de responsabilidade social,
permitindo aos alunos o pleno exercicio da cidadania, beneficiando a comunidade no
acesso aos bens educacionais e culturais.

A fim de manter esse compromisso com a mais perfeita qualidade, a custos acessiveis, a
Anhanguera privilegia o preparo dos alunos para que concretizem seus Projetos de Vida e obtenham
sucesso no mercado de trabalho. Adotamos inovadores e modernos sistemas de gestao nas suas
instituigdes. As unidades localizadas em diversos Estados do pais preservam a missao e difundem
os valores da Anhanguera.

Atuando também na Educacgao a Distancia, orgulha-se de oferecer ensino superior de qualidade
em todo o territério nacional, por meio do trabalho desenvolvido pelo Centro de Educacéo a Distancia
da Universidade Anhanguera - Uniderp, nos diversos polos de apoio presencial espalhados por
todo o Brasil. Sua metodologia permite a integragao dos professores, tutores e coordenadores
habilitados na area pedagogica com a mesma finalidade: aliar os melhores recursos tecnologicos
e educacionais, devidamente revisados, atualizados e com conteudo cada vez mais amplo para o
desenvolvimento pessoal e profissional de nossos alunos.

A todos bons estudos!

Prof. Antonio Carbonari Netto
Presidente do Conselho de Administragdo — Anhanguera Educacional
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pbre’o (aderno’de’Atividades

Caro (a) aluno (a),

O curso de Educacgao a Distancia acaba de ganhar mais uma inovagéo: o caderno de atividades
digitalizado. Isso significa que vocé passa a ter acesso a um material interativo, com diversos links
de sites, videos e textos que enriquecerdo ainda mais a sua formacgao. Se preferir, vocé também
podera imprimi-lo.

Este caderno foi preparado por professores do seu Curso de Graduagao, com o objetivo de auxilia-lo
na aprendizagem. Para isto, ele aprofunda os principais topicos abordados no Livro-texto, orientando
seus estudos e propondo atividades que vao ajuda-lo a compreender melhor os conteudos das
aulas. Todos estes recursos contribuem para que vocé possa planejar com antecedéncia seu tempo
e dedicagao, o que inclusive facilitara sua interagdo com o professor EAD e com o professor-tutor
a distancia.

Assim, desejamos que este material possa ajudar ainda mais no seu desenvolvimento pessoal e
profissional.

Um 6timo semestre letivo para vocé!

José Manuel Moran

Diretor-Geral de EAD
Universidade Anhanguera — Uniderp

Lo (e, s s

Thais Sousa

Diretora de Desenvolvimento de EAD
Universidade Anhanguera — Uniderp
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Caro’Alunc

Este Caderno de Atividades foi elaborado com base no livro “Servigo Social Identidade e

alienagao”, de Maria Lucia Martinelli, Editora Cortez, 2009, Livro-Texto 427.

Profa. Elaine Cristina Vaz Vaez Gomes Fundamentos Historicos Tedricos
Profa. Laura Marcia Rosa dos Santos Metodoldgicos do Servigo Social I
Este roteiro tem como objetivo orientar seu percurso por meio dos materiais disponibilizados no Ambiente

Virtual de Aprendizagem. Assim, para que vocé faga um bom estudo, siga atentamente os passos
seguintes:

1. Leia o material didatico referente a cada aula.

2. Assista as aulas na sua unidade e depois disponivel no Ambiente Virtual de Aprendizagem para
vocé; (sugestao: Assista as aulas na sua unidade e também no Ambiente Virtual de Aprendizagem).

3. Responda as perguntas referentes ao item “Habilidades” deste roteiro.
4. Participe dos Encontros Presenciais e tire suas duvidas com o tutor local.

5. Apds concluir o conteudo dessa aula, acesse a sua ATPS e verifique a etapa que devera ser
realizada.

Tema}1!

O MODO DE PRODUGAO CAPITALISTA

e
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Conteuido

Nesta aula, vocé estudara:

* O contexto da Revolugao Industrial caracterizado pelo apogeu do comércio britanico e pelas
novas invencoes.

» As condigOes e relagbes econdémicas que geraram o capitalismo, cujo objetivo final € sempre o
lucro, independentemente do periodo historico.

» Adivisao social gerada pelo sistema capitalista, que concentra a propriedade dos meios de
producdo nas maos de uma minoria, em contraste a uma maioria que nada tem.

» O capitalismo se assenta em relagdes sociais de produ¢gdo marcadas pela compra e venda da
forca de trabalho.

Habilidades

Ao final, vocé devera ser capaz de responder as seguintes questdes:
* O que é o modo de produgéao capitalista?
+ Como é a sociedade capitalista?

* Quais as classes sociais produzidas pelo capitalismo?

AULA 1

Assista as aulas nos polos presenciais e também disponiveis no Ambiente Virtual de
Aprendizagem para vocé.

: ME:lvynl

O modo de producgao capitalista

Esse tema inicia-se a partir da afirmag¢ao de que a trajetéria histérica do capitalismo € a histéria das
classes sociais, pois € nesse ambiente que se gesta o Servigo Social. Nessa perspectiva, torna-se
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necessario dialogar com a histéria para entender a conexao entre o capitalismo e o Servigo Social.

Nesse contexto, faz-se a reflexdo a partir da constituicao e ascenséo do capitalismo europeu, o

qual se deu por meio do dominio do mar Mediterraneo pelos arabes, que fechou o comércio com os
cristdos. Os reis cristdos se encastelaram como forma de sobrevivéncia e protecao contra os ataques
vikings. Nesse momento histérico, os nobres concedem beneficios (feudos) aos seus vassalos,
associados a um juramento de liberdade.

Com a abertura do mediterrdneo, chegam ao fim as invasdes barbaras. Assim, o comércio na Europa
volta a ser incrementado. Surgem as feiras de Champagne, as hansas (companhias) e os burgos
(centros comerciais).

Da chamada economia natural, as técnicas mercantes se modificam e se tornam mais complexas,
com a utilizagédo de bancos, cambios, seguros, comeércio por amostra, carta de crédito, e passam a
ter como objetivo o lucro, a acumulagao de riqueza. Portanto, a burguesia passa a comprar cartas de
franquia, libertando as cidades do jogo dos senhores feudais.

Com isso, a prosperidade abala a estrutura das doutrinas vigentes. Por outro lado, a Franga afirma
que a agricultura é a unica e verdadeira riqueza. Ja na Inglaterra, a industria torna-se o modo
predominante de trabalho. Nasce, assim, o liberalismo como ideologia da burguesia em ascensao.
Ainda, o papel do Estado se reduz a defesa da Lei e da Ordem publica. E enfatizada a liberdade do
comeércio, a livre concorréncia, o fim do escravismo e do protecionismo. Assim, € mantida a “lei da
conjura” que pune com morte qualquer agitagao social.

Aideologia liberal é considerada responsavel pela queda do antigo sistema colonial, do absolutismo,
do controle do Estado sobre as atividades produtivas, criando assim ambientes propicios ao
surgimento de ideias iluministas, que reforgam a proposta liberal e falam em igualdade de direitos
sociais.

Diante desse contexto, entende-se porque existem trés vertentes para se compreender o capitalismo
como categoria historica.

A primeira versa sobre a “criacdo do ‘espirito capitalista’, o qual por sua vez constitui uma sintese de
espirito empreendedor e racional”’. A segunda acentua “o carater de sistema comercial do capitalismo,
situando-o como uma forma de organizagéo da produgao que se move entre o mercado e o lucro”.

E, por ultimo, a vertente que diz que o capital “é uma relagao social e o capitalismo um determinado
modo de producgao, marcado ndo apenas pela troca monetaria, mas essencialmente pela dominagao
do processo de produgéao pelo capital” (MARTINELLI, 2009, pp. 27-29).

Sendo assim, o modo de producao capitalista e as relagdes sociais que Ihe sdo préprias determinaram
a ruptura entre o capital, o trabalho e entre os homens, como membros de classes sociais que

R ©
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compdem a sociedade capitalista.

Segundo Martinelli (2009, p. 41) o periodo aureo da Revolugao Industrial ocorreu entre 1850 e 1870,
o qual sucedeu a uns periodos de crises intermitentes no inicio do século, sendo notavel em toda a
Europa Ocidental, correspondendo ao periodo de maturagao plena e consolidagao do capitalismo
industrial, predominante na Inglaterra.

Entretanto, a questao operaria estava posta na ordem do dia no terco final do século XIX. Pois, mais
que um mero segmento populacional, os trabalhadores estavam constituindo uma classe, cujo perfil

aparecia de forma cada vez mais nitida no cenario historico, atemorizando a burguesia (MARTINELLI,
2009, p. 53).
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INSTRUGCOES

A constancia das informacdes acerca do modo de
producao capitalista pode nos ajudar a entender
a insercao do Servico Social no cenario da
relacdo entre capital e trabalho ao refletir sobre
o capitalismo. Para exercitar a compreensao do
tema ora apresentado, faca uma leitura cuidadosa
do material e responda as questdes. Observe que
vocé tem atividades dissertativas e objetivas para
serem respondidas.

PONTO DE PARTIDA

Releia com atencao o conteudo referente ao tema
1, disponivel nas primeiras partes do capitulo | do
Livro-Texto (pp. 27-53). Em seguida, faga um estudo
dirigido e responda as seguintes indagacgoes:

1. Apresente o foco central da discusséo.

2. Quais as contribuicbes da tematica para a
compreensao do servico social?

Agora é com vocé! Responda as questboes a
seguir para conferir o que aprendeu!

Dentro das diferentes etapas de desenvolvimento
do capitalismo, é importante ressaltar algumas

correlagcbes entre o capitalismo comercial,

industrial e financeiro, destacando-se também
liberalismo e

o mercantilismo, imperialismo,

A
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neoliberalismo. Nessa perspectiva, correlacione e
responda a ordem correta dos itens:

a) Capitalismo Comercial.

b) Capitalismo Industrial.

)

)
c) Capitalismo Financeiro.
d) Capitalismo Imperialista.
)

e) Capitalismo Neoliberal.

( ) Carbonifera, téxtil, naval, e siderurgica;
petrolifera, elétrica, quimica e de motores foram
as bases para a consolidacao do capitalismo.

() Etapa em que o capitalismo se globalizou
e passou por profundas crises econémicas,
apelando para uma acomodacdo pautada
na descapitalizacdo dos estados e em uma
profunda abertura da economia mundial.

( ) Expansao maritima europeia, 0 mercantilismo
colonial e acumulagé&o primitiva de capital.

() Caracteristico do século XX, com as grandes
guerras mundiais, surgimento de oligopdlios,
monopolios, grandes multinacionais, instituicbes
financeiras mundiais.

() O mundo era controlado pelas metrépoles
europeias que estabeleceram col6nias de
exploracdo em todo o mundo, tendo a Gra-
Bretanha como maior poténcia da época.

A ordem correta dos itens é:
a)b,d, e, a,c.
b) b, e, a, c, d.

)

)
c)a,b,c,de.
d)e,a,b,d,c.

)

e)b,e, a,d,c.

- 4
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Verifique seu desempenho nesta
questao, clicando no icone ao lado.

No sistema de produgao capitalista, o trabalhador
se submete as imposigdes do capital. As vezes
ele tem de trabalhar em condi¢cdes precarias
para permanecer dentro do quadro da populagao
economicamente ativa. Nao bastasse isso,
o trabalhador tem que contar também com o

desemprego.

No entanto, a exploragéo social e o desemprego
fazem parte do capitalismo. Discuta a afirmacao
e apresente uma situagdo que ocorre em seu
municipio que expresse essa situagao.

a) Pontue alguns elementos sobre a realidade
escolhida.

b) Apresente o resultado da discussao em grupo
para os demais colegas.

Verifique seu desempenho nesta
questao, clicando no icone ao lado.

Atencao: leia o texto para as questdes de 3 e 4.

“[...] a verdade é que, como Marx o vé, tudo o que a
sociedade burguesa constroi € construido para ser
posto abaixo. ‘Tudo o que € sdélido’ — das roupas
sobre 0 nosso corpo aos teares e fabricas que
as tecem, aos homens e mulheres que operam
as maquinas, as casas € aos bairros onde vivem
os trabalhadores, as firmas e corporag¢des que os
exploram, as vilas e cidades, regides inteiras e até
mesmo as nagdes que as envolvem — tudo isso &

feito para ser desfeito amanha, despedagado ou
esfarrapado, pulverizado ou dissolvido, a fim de
que possa ser reciclado ou substituido na semana
seguinte e todo o processo possa seguir adiante,
sempre adiante, talvez para sempre, sob formas
cada vez mais lucrativas” (p. 97). BERMAN,
Marshall. Tudo que € soélido desmancha no ar:
a aventura da modernidade. trad. Carlos Felipe
Moisés. Sao Paulo: Companhia das Letras, 1992.
360 p. Titulo Original: All that is Solid Melts into Air.

O pathos* de todos os monumentos burgueses é
que sua forca e solidez material na verdade nao
contam para nada e carecem de qualquer peso
em si; € que eles se desmantelam como frageis
canicos™*, sacrificados pelas proprias forcas do
capitalismo que celebram. Mesmo as mais belas
e impressionantes construgdes burguesas e suas
obras publicas sdo descartaveis, capitalizadas
para a rapida depreciagao e planejadas para se
tornarem obsoletas; assim, estdo mais préximas,
em sua funcéao social, de tendas e acampamentos
que das “piramides egipcias, dos aquedutos
BERMAN,
Marshall, Tudo que é sélido desmancha no ar.

romanos, das catedrais goticas”.

* pathos: o que é muito triste por seu carater
transitorio.

** canigo: cana fina.

Questao’3

Leia as seguintes afirmacoes:

| — O ponto de vista do autor do texto esta em
contradicdo com a concepgao de Marx sobre a
dindmica do capitalismo.

Il — A transitoriedade define o modo de ser da

12—



sociedade burguesa, que destréi continuamente
0 que ela mesma construiu a custa de imensos
capitais.

[l — O lucro é a finalidade ultima da autodestruicao
continua promovida pelo capitalismo.

Em relacédo ao excerto, esta correto apenas o que
se afirma em:

a)l.
b) Il
c) llL.
d)lell
e)llelll.

Verifique seu desempenho nesta
questao, clicando no icone ao lado.

Diante da logica da sociedade burguesa, o autor
assume uma posicao:

a) Isenta, prépria de quem busca descrever com
objetividade a realidade em questéo.

b) Entusiasta, de quem se deixa empolgar pela
realidade que deveria, em principio, criticar.

c) Conformista, de quem reconhece tratar-se de
uma realidade irreversivel.

d) Critica, que se evidencia na énfase dada a
exploracao e a agéo destruidora do capitalismo.

e) Irbnica, que tende mais a encobrir do que a
ressaltar os aspectos graves da realidade descrita.

A
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Verifique seu desempenho nesta
questao, clicando no icone ao lado.

Questao5

O sistema capitalista remonta sua origem da baixa
idade média (século XI ao XV), periodo marcado
pela hegemonia do sistema de trocas em relagcéo
ao sistema de subsisténcia, tipico do feudalismo.

Nesse sistema, buscou-se a insercao de
mercadorias no meio social, que s&o bens de troca
e nado necessariamente bens de uso imediato,
possibilitando assim acumulo de mercadorias e

maior dindmica e abrangéncia no comercio.

Os produtos se transformam em mercadorias
quando sao postos a venda e consumidos.

Diante deste contexto, apresente as principais
caracteristicas do capitalismo:

Verifique seu desempenho nesta
questao, clicando no icone ao lado.

Questaob

O modo de producado capitalista definia, assim,
uma forma especifica e peculiar de relagdes
sociais entre os homens, e entre estes e as
forcas produtivas, relagbes mediatizadas pela
posse privada dos meios de producdo. Definia
também, como consequéncia, uma nova estrutura
social, pois a concentragcdo da propriedade dos
meios de produgdo nas maos de uma classe que
representava apenas uma minoria da sociedade
determinava o aparecimento de outra classe,
constituida por aqueles que nada tinham, a nao

- 3
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ser a sua propria forgca de trabalho (MARTINELLI,
2009, p. 29).

Indique qual seria a possivel énfase dada no texto.

Verifique seu desempenho nesta
questao, clicando no icone ao lado.

Questiol

A primeira metade do século XIX foi um periodo

de protestos, greves, movimentos sociais e
reivindicagdes liberais que, alastrando-se pela
Europa, colocaram e xeque o velho absolutismo

reinante.

Assinale a opg¢ao que confirma, historicamente, o
enunciado.

a) Em Londres, em 1832 surge uma nova
associagado, de maior porte e de natureza
democratica, denominando-se de associacéo
geral dos trabalhadores.

b) Em Viena, em 1836, o Parlamento revoltou-
se contra a monarquia, destronou o rei e
estabeleceu o republicanismo com sufragio
direto e universal masculino, regime de governo
posteriormente referendado pela populagao,
em um plebiscito.

c) Nos Estados Unidos, em 1849, eclodiu um

movimento liberal dirigido pela burguesia
industrial sulista que, opondo-se aos entraves
mercantilistas de politica governamental, fez
aprovar o Codigo Comercial e a Lei dos Salarios,
pondo fim aos monopdlios e as Corporagdes de

Oficios.

d) Na Inglaterra, em 1846, os membros do exeército

organizado pela Gentry e pela burguesia
tomaram o palacio real e deram inicio a uma
guerra entre os monarquistas e os republicanos,
conflito do qual teve origem a monarquia
constitucional inglesa.

e) Na Franga, em 1848, eclodiu um movimento de
sublevacgao, que tomou os centros de poder em
Paris, levando a abdicacao do rei, a constituicao
de um governo republicano e a adogao de
medidas liberais, como fim da censura a

imprensa, abolicdo da escraviddo nas coldnias

e eleigbes parlamentares regulares.

Verifique seu desempenho nesta
questdo, clicando no icone ao lado.

Questao'8

Agora que vocé viu alguns aspectos da ascensao
do capitalismo, elabore um texto que aborde
a percepcao do trabalhador sobre seus reais
opressores. Para isso, leia a p. 45 do Livro-Texto.

Verifique seu desempenho nesta
questdo, clicando no icone ao lado.

Questao9

O texto que segue trata do capitalismo: “Critica ao
capitalismo: a mais rigorosa critica ao capitalismo
foi feita por Karl Marx, idedlogo alemao que propés
a alternativa socialista para substituir o Capitalismo.
Segundo o marxismo, o capitalismo encerra uma
contradicdo fundamental entre o carater social
da produgao e o carater privado da apropriagao.
Isso conduz a um antagonismo irredutivel entre as

e
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duas classes principais da sociedade capitalista:
a burguesia e o proletariado (o empresario e os
assalariados)”.

Capitalismo e sistema capitalista. Disponivel em:
<http://www.renascebrasil.com.br/f_capitalismo2.
htm>. Acesso em: 19 maio 2011.

Faca uma leitura das afirmativas referentes ao
texto acima.

I. O que distingue o capitalismo dos outros modos
de produzir a vida material € a producao
individual e a apropriagao coletiva da produgéo.

[I. Na sociedade capitalista, em determinadas

circunstancias, as duas classes sociais,
burguesia e proletariado, se unem para realizar
o projeto do capital, apesar dos seus interesses

divergentes.

[ll. No capitalismo, a divisdo social se extingue
por completo quando a burguesia se alia ao
proletariado para lutar em prol dos interesses
comuns.

IV. A relagdo entre a burguesia e os trabalhadores
€ de conflito, uma vez que as duas classes
se opdéem e necessitam uma da outra. Dai ha
permanente tensao entre elas.

V. A evolugao tecnoldgica tem se constituido em
um dos mecanismos de aproximagao entre
a burguesia e o proletariado, ou seja, de
diminuigao das desigualdades entre as classes.

Somente é correto o que se afirma em:
a) A alternativa | € a correta.

b) As alternativas Il e IV sao corretas.
c) As alternativas Il e V séo corretas.

d) A alternativa Il € a correta.

Fay
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e) A alternativa V é a correta.

Verifique seu desempenho nesta
questao, clicando no icone ao lado.

O capitalismo passou por diversas fases. O modo
de producgao capitalista teve inicio na metade do
século XIV com a fase manufatureira ou comercial.
A Revolugao Industrial inaugurou a fase industrial
ou concorrencial do capital no século XVIIl. No
final do século XIX, iniciou a fase monopolista ou
financeira do capital. “O liberalismo se assentava
no principio da iniciativa, baseado no
pressuposto de que a nao regulamentacdo das

livre

atividades individuais no campo socioecondmico
produziria os melhores resultados na busca do
progresso.” Essa teoria, que nasceu na Inglaterra,
no seculo XVIII, privilegia o mercado, e ndo a
intervencdo do Estado. Disponivel em: <http://
www.renascebrasil.com.br/f_capitalismo2.htm>.
Acesso em: 19 maio 2011.

O texto acima tem como foco da discusséo que:

Verifique seu desempenho nesta
questao, clicando no icone ao lado.
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KS{IMPORTANTES

Quer saber mais sobre o assunto? Entao:

* Leia o texto Origem do capitalismo, de Rainer Sousa. Disponivel em: <http://www.brasilescola.
com/historiag/origem-capitalismo.htm>. Acesso em: 20 mai. 2011. O texto aborda explicacbes
sobre a origem do capitalismo que tem como base a histéria da sociedade.

+ Leia o texto O modo de exploragao capitalista: a exploragcao do trabalho, capitulo 4, de Marcelo
Braz. V.1 Sdo Paulo: Cortez, 2006.

VIDEOS{IMPORTANTES

Assista ao video llhas das Flores. Disponivel em: <http://www.videolog.tv/video.php?id=232843>.
Acesso em: 20 maio 2011. Neste video, vocé vera um filme ndo ficcional sobre a tragédia do ser humano,
gestado no ambiente do capitalismo, ecologia, fome entre outros.

Neste tema, vocé viu uma discussao inicial sobre o sistema de producgao capitalista, no qual o trabalhador
se submete as imposicdes do capital. As vezes ele se submete a trabalhar em condigdes precérias para
manter sua sobrevivéncia e da familia. Nao bastasse isso, o trabalhador tem de contar também com o
desemprego. Portanto, a exploragéo social e o desemprego fazem parte da estrutura do capitalismo. O
fechamento deste tema se da com a compreensao de que os trabalhadores continuavam lutando para

demolir esse injusto regime.

Caro aluno, agora que o conteudo desta aula foi concluido, ndo se esquega de acessar sua ATPS
e verificar a etapa que devera ser realizada. Bons estudos!
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Tema]2

AS ORIGENS DO SERVICO SOCIAL E A MARCHA DO PROLETARIADO

©C @@ 06 6 0

icones:

Conteudo
Nesta aula, vocé estudara:

» O Servico Social nasceu com o intuito de responder aos interesses da classe dominante, uma
vez que o capital se desenvolvia e criava demandas para a assisténcia social especializada.

+ O Servigo Social surgiu quando o capitalismo entrou na fase monopolista, sendo seu objeto de
trabalho a diversidade de expressdes sociais decorrentes da contradigao capital e de trabalho.

* ARevolugédo Industrial e um novo complexo econdmico baseado na produg¢do mercantil e na
troca.

* A concentragao da populagao operaria de acordo com as demandas produtivas e o surgimento
das vilas operarias, construidas com base nas exigéncias do capital, sem considerar a qualidade
de vida.

* O crescimento do movimento operario no final do século XIX, estimulado por ideias socialistas, e
as profundas mudancas socais ocorridas por toda a América Latina.

Habilidades
Ao final, vocé devera ser capaz de responder as seguintes questdes:
» Como se deu a inserg¢ao do servigo social no capitalismo?

» Como se deu o surgimento do Servigo Social na sociedade monopolista?

-



Fay
Anhanguera

* O que foi a marcha do proletariado?

AULA 2

Assista as aulas nos polos presenciais e também disponiveis no Ambiente Virtual de
Aprendizagem para voceé.

o Bl Leitura Ot

As origens do servigo social e a marcha do proletariado

JQ
o)

A compreensdo da profissdo, na sociedade capitalista, esta relacionada ao conceito de reproducao
social que, na tradicdo marxista, refere-se ao modo como sao produzidas e reproduzidas as relagbes
sociais nesta sociedade. E necessario dialogar com a histéria para entender a conexao entre o capital-
ismo e o servico social.

A partir da Revolugéo Industrial na Europa, em especial na Inglaterra, o mercado se expandiu, super-
ando as fronteiras geograficas. Essa expanséao fez surgir um novo complexo econémico baseado na
producao mercantil e na troca (industria e comércio). Porém, para que essa situagado se consolidasse,
era necessario normatizar as relagdes de trabalho e social. Entdo, foram criadas leis e essa nova
ordem tinha no Estado um aliado e na lei a protegdo da burguesia. A Lei do Assentamento impedia
os camponeses de mudar de aldeia sem a permissao do senhor local. Entretanto, dada a crescente
necessidade de mao de obra e o valor comercial das terras em detrimento do lucro conseguido com
a agricultura, os grandes proprietarios da terra foram autorizados por lei a cercar suas propriedades e
impedir a entrada dos camponeses.

Expulsos da terra, os camponeses acabaram por se subordinar as exigéncias dos donos do capital que,
protegidos pela legislagdo em vigor, podiam recrutar mao de obra a forga e denunciar as autoridades
aqueles que recusassem a realizar o trabalho em virtude das condi¢gdes ou do baixo salario legal. A
chamada Lei dos Pobres declarava indigentes e retirava o direito de cidadania econémica daqueles
que fossem atendidos pelo sistema de assisténcia publica. Assim, a burguesia cuidava de manter sob
controle a forga de trabalho de que necessitava para expandir seu capital.

O interesse pelo proletariado estava desprovido de qualquer sentido humano, pois o operario era ap-
enas uma forga de trabalho, uma mercadoria como qualquer outra. Desse modo, o capitalismo avangou,
desenvolvendo um processo de continua desvalorizagao do ser humano: a medida que se valorizava o
mundo das coisas, se desvalorizava o mundo do homem. O homem se tornava mercadoria. O principio

1o
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geral de mercantilizardo e de lucro crescia, tornando, a cada momento, mais dificil a sobrevivéncia do
trabalhador e de sua familia.

Diante dessa realidade, o estatuto do trabalhador, antigo dispositivo legal amparado pela Lei dos Pobres,
proibia: a participacédo do trabalhador nas decisdes sobre a vida trabalhista, reclamagdes de salarios e
organizagao do processo de trabalho. Entretanto, permitia o recrutamento de trabalhadores de forma
coercitiva e a atribuicdo de salario exclusivamente pela autoridade local, sem direito a negociagéao.

O nao cumprimento do Estatuto, como recusa de trabalho por homem ou mulher de até 60 anos nao
invalido e sem meios proprios de subsisténcia, implicava em recolhimento compulsério em casa de
correcao. Nas casas de correcao, os trabalhos forcados e a restricdo alimentar eram as penas mais
brandas.

A gravidade da situacgéo inspirou o inicio de processos organizativos, surgindo as primeiras bandeiras
de luta, entre elas a revogacgao da Lei dos Pobres. Essa bandeira teve apoio da burguesia, que via a
possibilidade de canalizar uma vantajosa atividade laboral para atender as demandas do capital. Em
1834, o Parlamento inglés reformulou a Lei dos Pobres e transformou a Casa de corregdo em Casa
do Trabalho, com atividade laborativa obrigatoria para todos os internos em troca de hospedagem. Em
meados do século XIX, os trabalhadores conseguiram o direito de associacao, fortalecendo assim seus
movimentos reivindicatorios. Foram criadas as caixas dos pobres para concessao de auxilio semanal
ou mensal.

Tanto o acesso as casas de trabalho como a concessao de auxilio dependiam de rigoroso inquérito
da vida pessoal e familiar do solicitante. O atendimento caracterizava o solicitante como dependente
do poder publico e, portanto, preso a uma vida controlada por normas e regulamentos. Embora a cor-
relacdo de forgas continuasse a favorecer a burguesia, 0 movimento dos trabalhadores crescia para a
inquietagdo dos burgueses.

Algumas das mais importantes vitérias conquistadas foram:
- Regulamentagao da jornada de trabalho infantil.

- Lei de 10 horas de jornada para todos os operarios ingleses. Na Francga, a jornada oficial era de 12
horas.

- Criacao dos Tribunais de oficio para cuidar de causas trabalhistas, especialmente envolvendo crian-
¢as. Em 1870, com resultado de uma prolongada luta, os trabalhadores ingleses conseguem que o
Estado assuma a Educacéao basica elementar. A associagao internacional de trabalhadores conclama:
“Operarios de todo o mundo, uni-vos”.

Era importante para o capitalismo manter sempre escondida essa massacrante realidade por ele pro-
duzida, a fim de ndo incrementar a organizagéo do proletariado e a estruturagdo de sua consciéncia de

N
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classe.

Surge a Escola Humanista, que lastima as penurias do proletariado e a desenfreada concorréncia entre
os burgueses, e a Escola Filantropica, que nega o antagonismo e quer converter todos os homens em
burgueses.

Identificando-se mais com a Escola Filantrépica, que nao propde alteragdes na ordem social, mas quer
apenas manté-la sob rigoroso controle, a burguesia encaminha seus esforgos de racionalizagdo da as-
sisténcia nessa direcao, unindo-se nessa tarefa a Igreja e ao Estado. O resultado material e concreto
dessa uniao foi o surgimento, em 1869, da Sociedade de Organizagédo da Caridade, em Londres, con-
gregando os reformistas sociais, que passaram a assumir fortemente a responsabilidade pela racionali-

zacgao e pela normatizagéo da pratica da assisténcia (MARTINELLI, 2009).
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INSTRUGOES

A constancia dos relatos sobre a histéria do
Servigo Social remete ao processo social no qual
nasce a categoria com o intuito de responder ao
interesse da classe dominante, uma vez que o
capital se desenvolvia e criava demandas para a
assisténcia social especializada. Para exercitar
a compreensao do tema ora apresentado, faca
uma leitura cuidadosa do material e responda as
questdes propostas.

PONTO DE PARTIDA

Releia com atencao o conteudo referente ao tema
2, disponivel nas primeiras partes do capitulo |
do Livro-Texto (p. 53-67). Em seguida, fagca um
estudo dirigido em dupla e responda as seguintes
indagacgoes:

- Apresente o foco central da discussao.

- Quais as contribuicbes da tematica para a
compreensao da luta do operariado para conquistar
o0 minimo dos direitos trabalhistas?

Agora é com vocé! Responda as questoes a
seguir para conferir o que aprendeu!

(ENADE, 2007) Analise as afirmativas a seguir.

Na expansdo monopolista, as fungdes politicas
do Estado burgués articulam-se organicamente
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com as suas fungdes econbmicas porque o
Estado condensa os interesses comuns de toda a
sociedade.

A esse respeito € possivel concluir que:

a)As duas afirmativas sao verdadeiras e a segunda
justifica a primeira.

b) As duas afirmativas sao verdadeiras e a segunda
nao justifica a primeira.

c) A primeira afirmativa é falsa e a segunda é
verdadeira.

d) A primeira afirmativa é verdadeira e a segunda
é falsa.

e) As duas afirmativas sao falsas.

Verifique seu desempenho nesta
questao, clicando no icone ao lado.

Em que condigdes trabalhava o operario industrial
nos séculos XVIII e XIX?

Verifique seu desempenho nesta
questao, clicando no icone ao lado.

Questao’3

O capital para Marx é o conjunto composto
de capital constante: meios produtivos
e matérias-primas e o capital variavel: a
forca de trabalho [...]. O valor de troca de
uma mercadoria, portanto, é dado pelo
trabalho social necessario para produzi-
la. Mas o trabalho (a forga de trabalho)
também € mercadoria que o proprietario

- 3
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da forga de trabalho (o proletario) vende
no mercado, em ftroca do salario, ao
proprietario do capital, ao capitalista, que
paga justamente por meio do salario,
a mercadoria (forca de trabalho) que
adquire; ele a paga segundo o valor
que a mercadoria tem, valor que é dado
pela quantidade de trabalho necessario
para produzi-la, ou seja, pelo valor das
coisas necessarias para manter em vida o
trabalhador e sua familia.

O texto diz respeito a uma das mais famosas teorias
de Karl Marx, a teoria da mais valia, considerada
um dos conceitos fundamentais da economia
marxista. E correto afirmar, portanto, que:

I. A teoria da mais valia explica a acumulagao
capitalista, concentrando a riqueza nas maos
de um numero sempre menor de capitalistas,
gerando a miséria, a pressdo, a subjugacao,
ocasionando a monopolizagéo do capital.

Il. A classe que dispbe dos meios de produgao
material dispde, com isso, ao mesmo tempo,
dos meios de producdo intelectual, o que
torna a classe operaria sempre ligada a classe
dominante. Por outro lado, as relagdes sociais
estao intimamente ligadas as forgas produtivas.

lll. O monopdlio do capital torna-se vinculo do
modo de producao.

IV. O tempo de trabalho suplementar cria um
produto que o capitalista ndo paga.

V. Para a solugao desse problema, Marx afirmava
que era preciso que houvesse a revolugao das
massas.

a) Somente a alternativa Il é correta.

b) Somente a alternativa | é correta.
c) Somente a alternativa IV é correta.
d) Somente a alternativa Il é correta.

e) Todas as alternativas estao corretas.

Verifique seu desempenho nesta
questao, clicando no icone ao lado.

O fato de a classe operaria vender sua forca de
trabalho em troca de salario traz uma situacéo que
€ a existéncia de um vinculo:

a) De comunicagao positiva entre empregado e
empregador.

b) De empatia do empregador pelo empregado.

c) De subordinagdo do empregado perante o
empregador.

d) De submiss&o do empregador pelo empregado.

De troca
empregador.

e) igualitaria entre empregado e

Verifique seu desempenho nesta
questao, clicando no icone ao lado.

TR EDE

De acordo com o fragmento:
No processo de producgao capitalista

[...] se reproduzem, concomitantemente,
asideias e representacbes que expressam
estas relagbes e as condicées materiais

e
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em que se produzem, encobrindo o
antagonismo que as permeia (IAMAMOTO;
CARVALHO, 2006, p. 30).

Apresente os elementos da producédo capitalista
que se reproduzem.

Verifique seu desempenho nesta
questdo, clicando no icone ao lado.

Questaob

Com relacdo ao Servico Social, os autores
afirmam: “Responde tanto a demandas do capital
como do trabalho e s6 pode fortalecer um ou outro
polo pela mediagédo do seu oposto.” (IAMAMOTO;
CARVALHO, 2006, p. 75). A partir do texto acima,
escreva um paragrafo destacando o Servi¢o Social

e as demandas do capital e do trabalho.

Verifique seu desempenho nesta
questao, clicando no icone ao lado.

Questiol

Afrase que seguedizrespeito aclassetrabalhadora:

A drastica ruptura entre o camponés e a
terra, o ‘'segredo da acumulagéo primitiva’,
como chama Marx, havia permitido que,
num primeiro momento, os donos do capital
tivessem atendidas as suas demandas de
forca de trabalho. A marcha expansionista
da Revolugdo Industrial e, na sua
esteira, a da industrializagdo capitalista,
aumentavam, porém, a necessidade de
bragos operarios (MARTINELLI, 2009, p.

55).

Elabore uma frase explicando a situagéo da classe
trabalhadora conforme a visao da autora.

Verifique seu desempenho nesta
questao, clicando no icone ao lado.

Questao8

O Capitalismo dividiu a sociedade em duas
classes, a saber:

a) Escravos e plebeus.

b) Empregadores e classe operaria.

c) Empregadores e detentores do poder.
d) Operarios e artesaos.

e) Vassalos e senhores feudais.

Verifique seu desempenho nesta
questao, clicando no icone ao lado.

Questao9

O servigo social se gesta e se desenvolve como
profissdo reconhecida na divisao social do trabalho,
tendo por pano de fundo:

a) O desenvolvimento capitalista industrial e a
expansao urbana.

b) A politica social e o capitalismo.
c) A burguesia industrial e a expanséo urbana.

d) As necessidades sociais e o desenvolvimento
industrial.

e) A expansao urbana e o capital industrial.

- 3
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Verifique seu desempenho nesta
questao, clicando no icone ao lado.

Questao’10

Com relacdao ao Servico Social, a autora afirma
que:

Transitando  contraditoriamente  entre
as demandas do capital e trabalho, e
operando sempre com a identidade que lhe
fora atribuida pelo capitalismo, o Servigco
Social teve roubadas as possibilidades de
construir formas peculiares e auténticas
de pratica social, expressando-se sempre
como um modo de aparecer tipico do
capitalismo, em sua fase industrial. Assim,
o conjunto de expressées que se tém como
manifestagdes especificas de sua pratica
sdo exteriorizagbes de sua identidade
atribuida (MARTINELLI, 2009, p. 67).

A partir do texto acima, escreva um paragrafo
destacando o Servico Social e as demandas do
capital e do trabalho.

Verifique seu desempenho nesta
questao, clicando no icone ao lado.
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LINKSJIMPORTANTES

Quer saber mais sobre o assunto? Entéo:

* Leia o texto de Maria Carmelita Yazbek: O significado sociohistérico da profissdo. Disponivel
em: <http://www.prof.joaodantas.nom.br/materialdidatico/material/1_-_O_significado_socio-_
historico_da_profissao.pdf>. Acesso em: 17 mai. 2011. Este texto apresenta alguns elementos para
a compreensao das particularidades histéricas do processo de institucionalizagéo e legitimagéo do
Servico Social na sociedade brasileira.

* LeiaotextodeAnaPaula R Miranda e Patricia B Cavalcanti: O Servigo Social e sua ética profissional.
Disponivel em: <www.assistentesocial.com.br/agora2/mirandaecavalcanti.doc>. Acesso em: 17
mai. 2011. Este texto traz explicagbes sobre o surgimento do servigo social no Brasil vinculado a
Igreja, para a recuperacéao e a defesa de seus interesses junto as classes subalternas e a familia.

* Leia o segundo capitulo do livro de Marilda lamamoto e Raul de Carvalho: O Servigo Social no
processo de reproducao das relagdes sociais. 23. ed. Sdo Paulo: Cortez, 2008.

* Leia o primeiro capitulo da obra de Manuel Manrique Castro: Emergéncia do Servigo Social:
condigdes historicas e estimulos. 8. ed. Sdo Paulo: Cortez, 2007.

Neste tema, vocé aprendeu sobre a discusséao relacionada a situagao da classe operaria e suas primeiras
organizagoes. Além disso, pdde observar que a origem do servigo social como profisséo tem a “marca
profunda do capitalismo e do conjunto de variaveis que a ele estao subjacentes — alienagao, contradigéo,
antagonismo —, pois foi nesse vasto caudal que ele foi engendrado e desenvolvido” (MARTINELLI, 2009,
p. 66). Essa profissdo nasce articulada com um projeto de hegemonia do poder burgués, gestada sob
o mando de uma grande contradigdo que impregnou suas entranhas, em que o trabalhador se submete
as imposicdes do capital.

Caro aluno, agora que o conteudo desta aula foi concluido, ndo se esqueca de acessar sua ATPS
e verificar a etapa que devera ser realizada. Bons estudos!

- 4
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Tema}3]

A EXPANSAO DO MOVIMENTO OPERARIO E A RETRAGAO DO CAPITAL

icones:

Conteudo
Nesta aula, vocé estudara:
* A conceituagao de burguesia, movimento operario e pobreza.

+ Durante o desenvolvimento do capitalismo europeu, entre 1848 e 1850, a burguesia alimentava
a esperanca de que tanto o seu poder de classe como o capitalismo estavam consolidados.

» A partir de 1860, a burguesia europeia comecou a ter dificuldades para reverter as crises ciclicas
do capitalismo e recuperar a marcha expansionista.

» Aclasse trabalhadora continuava a crescer, provocando o fenbmeno da generalizagao da
pobreza, por meio do exército industrial de reserva.

Habilidades

Ao final, vocé devera ser capaz de responder as seguintes questodes:
» Como se deu a expansao do movimento operario?
* Quais as alteragdes sociais provocadas pelo capitalismo?

* Quais os elementos que contribuiram para a expanséao da classe trabalhadora?

e
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AULA 3

Assista as aulas nos polos presenciais e também disponiveis no Ambiente Virtual de

Aprendizagem para voceé.

28 Y Leitura Obrigate

A expansao do movimento operario e a retragao do capital

Na passagem do século XIX ao XX, uma parte do movimento operario ja havia sido incorporado aos
Estados imperialistas, por meio da aquisigdo do estatuto da cidadania e de ganhos relativos dentro da
ordem, inclusive com a expansao imperial sobre os povos n&o ocidentais.

O século XX é o marco do desenvolvimento industrial. Para Martinelli (2009, p. 69), “o regime capitalista
alterou tudo o que estava a sua volta, impondo a tessitura de uma nova rede de relagdes sociais, de
um novo ritmo de vida e de trabalho”. Isso atingiu a sociedade como um todo, promovendo uma fase de
progresso econdmico e de expansao comercial na parte ocidental do continente europeu.

Por outro lado, o capitalismo revela um modo de

[...] produgédo antagbnico, que traz em seu seio a marca da desigualdade, da posse privada de bens,
da exploragao da forga de trabalho, realizando sua marcha expansionista sob o signo da contradi¢éo”
(MARTINELLI, 2009, p. 69).

Ou seja, a medida que foi crescendo, se acentuou a diferenga entre as classes e a valorizagao do
capital.

Nesse periodo, a burguesia alimentava a esperanga de que tanto seu poder de classe como o capitalismo
estivessem consolidados e a populagao operaria era a face da miséria, da vida subumana. Na Inglaterra,
trés quartos da populagdo davam a dimensao real da situacéo da classe trabalhadora, que atingia todo
nucleo familiar. Porém, em 1860, a face da classe dominante nao era mais a mesma, pois demonstrava
a inquietacado e a ansiedade diante do agravamento dos problemas sociais, bem como as dificuldades
para a superacgao da crise econdmica, tendo em vista a retragdo do mercado. Com isso, se inicia o
enfraquecimento da ordem social produzida pela burguesia.

Ja a década de 1870 apresentava um “operariado combativo, forte, alimentado pelas experiéncias

- 4



Fay
Anhanguera

associativas que vinha desenvolvendo desde 1824, embora embrionariamente” (MARTINELLI, 2009,
p. 71). Esse operariado era esperangoso por um novo tempo e sociedade, na qual a exploragéo e a
desigualdade seriam excluidas.

A era do progresso industrial possibilitou a transformagao de todos os setores da vida humana. O
crescimento populacional e o acelerado éxodo rural determinaram o aparecimento das grandes cidades
industriais: Londres e Paris, que em 1880 ja contavam, respectivamente, com quatro e trés milhdes
de habitantes. Esses grandes aglomerados humanos originaram os mais variados problemas de
urbanizagao: abastecimento de agua, canalizagé&o de esgotos, criagdo e fornecimento de mercadorias,
modernizacao de estradas, fornecimento de iluminacao, fundacao de escolas, construcao de habitacées
etc.

No aspecto social, estabeleceu-se um distanciamento cada vez maior entre o operariado (ou
proletariado), que vivia em condigdes de miséria, e os capitalistas. Separavam-se em quase tudo, no
acesso a modernidade, nas condi¢gées de habitacdo e mesmo nos locais de trabalho: nas grandes
empresas fabris e comerciais, os proprietarios ja ndo estavam em contato direto com os operarios,
delegando a outros administradores as fungdes de organizagao e supervisdo do trabalho.

No entanto, Martinelli (2009, p. 75) ressalta que a Grande Depresséo que se instalou na Inglaterra e
posteriormente em todo o continente abalou o debilitado poder da burguesia. Essa situagdo perdurou
até meados de 1890, época em que os trabalhadores estavam mais “unidos e organizados, com uma
pratica de classe mais consistente e com estratégias mais ageis”.

Essa situagao possibilitou aos trabalhadores pressionarem a classe dominante para obter a concesséao
de medidas sociopoliticas de interesse para sua classe, bem como o prenuncio de uma nova fase, na
qual

[...] os trabalhadores, articulados em partidos trabalhistas legais, como estabelecido pela Associagao
Internacional em 1871, passaram a exercer expressiva influéncia na organizacdo do processo de
trabalho e na dinAmica da produgéo industrial (MARTINELLI, 2009, p. 75).

Diante desse contexto, percebe-se a quebra da hegemonia do capital.
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INSTRUCOES

O avango do capitalismo em meio a exploragcéao
e a miséria fermentou o ativismo trabalhista do
século XIX, cujo objetivo era destruir as condigbes
subumanas estabelecidas pela industrializagao.
Para exercitar a compreensdo do tema ora
apresentado, fagca uma leitura cuidadosa do
e responda as questdes propostas.
Observe que ha atividades dissertativas e objetivas

a serem respondidas.

material

PONTO DE PARTIDA

Releia com atencao o conteudo referente ao tema
3, disponivel na primeira parte do capitulo Il do
Livro-Texto (p. 69-75). Em seguida, leia o fragmento
abaixo e responda a indagagé&o proposta:

De1760a1830,aRevolucao Industrialficoulimitada
a Inglaterra, a oficina do mundo. Para manter a
exclusividade, era proibido exportar maquinario
e tecnologia. Mas a produgao de equipa~mentos
industriais superaria logo as possibilidades de
consumo interno e ndo seria possivel conter os
interesses dos fabricantes. Além disso, as nacdes
passaram a identificar o poderio de um pais com
seu desenvolvimento industrial. E o0 processo se
difundiu pela Europa, Asia e América.

A tecnologia industrial avangou, a populagao
cresceu, OS imigratérios  se
intensificaram. No fim do século XIX, sobreveio
a primeimra Grande Depressdo (1873-1896),
que fortaleceu as empresas pela centralizacédo e
concentragao do capital. Iniciou-se ai nova fase

movimentos
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do capitalismo, a fase monopolista ou financeira,
que se desdobrou na exportagao de capitais e no
processo de colonizacgdo da Africa e da Asia.

Fonte: Capitalismo Monopolista, Imperialismo e
Neocolonialismo, 2011.

De acordo com a leitura do Livro-Texto e do
fragmento acima responda: Qual é o significado
do processo revolucionario na Europa?

Agora é com vocé! Responda as questdes a
seguir para conferir o que aprendeu!

De acordo com a leitura do conteudo do texto
de Martinelli (2009, p. 69-75), apresente as
consequéncias da Revolugdo Industrial.

Verifique seu desempenho nesta
questao, clicando no icone ao lado.

Questao’2

(UDESC) As questdes abaixo referem-se aos
movimentos operarios, no contexto da Revolugao
Industrial do século XIX.

I — Ao longo do século XIX a consolidagdo do
capitalismo tornaria as condicdes de vida e de
trabalho do nascente proletariado extremamente
precarias.

Il — O ludismo traduz as primeiras manifestacoes
de resisténcia da nascente classe operaria que
ocupou os ultimos anos do século XVIIlI e os
primeiros do século XIX.

Il — Em meados do século XIX a greve geral dos
trabalhadores na Europa, organizada pelo
sindicato que representava a classe operaria,
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provocou importantes mudangas na legislagcao
trabalhista da época.

IV — O movimento cartista, movimento operario
que surgiu na primeira metade do século XIX,
nao se constituiu um fato isolado, pois foi
precedido de greves, motins, insurreicdes e
outras manifestacdes da classe operaria.

V — Na segunda metade do século XIX, e
principalmente com aformacao das associagdes
internacionais dos trabalhadores, percebeu-
se uma estreita relagcdo entre o0 marxismo e o
movimento operario europeu.

Assinale a alternativa correta:

a) Somente as afirmativas I, Il, Ill e IV séo
verdadeiras.

b) Somente as afirmativas I, Il, IV e V séao
verdadeiras.

c) Somente as afirmativas IV e V séo verdadeiras.
d) Somente as afirmativas Il e |l sdo verdadeiras.

e) Todas as afirmativas sao verdadeiras.

Verifique seu desempenho nesta
questao, clicando no icone ao lado.

Questao’3

(UERGS) A Revolugao Industrial, iniciada na
segunda metade do século XVIII, na Inglaterra,
provocou uma série de transformacgdes
socioecondmicas no continente europeu, tais

como:

a) Retragdo do mercado — produgdo em larga
escala.

b) Transferéncia do centro econdmico das areas

rurais para os centros urbanos — consolidacao
do capitalismo como sistema dominante.

c)Aumentodaintervencao do Estado nas atividades
econdmicas — afirmacao da propriedade privada
dos meios de producao.

d) Relagbes de produgdo assalariada -

fortalecimento das monarquias absolutistas.

e) Padronizagdo da produgcdo — liberagcdo de
contingentes de mao de obra das zonas urbanas
para as rurais.

Verifique seu desempenho nesta
questao, clicando no icone ao lado.

De acordo com aleitura que pode ser feitado mundo
moderno, dominado pela sociedade de consumo,
a industria € o mais importante dos setores da
sua economia, provocando o desenvolvimento
de atividades que lhe sdo complementares, como
fornecedores de matérias-primas e de energia,
fornecendo oportunidade de emprego e mao de
obra, forcando a sua qualificagdo, produzindo
capitais e estimulando o desenvolvimento do
comercio, dos transportes e dos servigos. O que
essa afirmacéo significa?

Verifique seu desempenho nesta
questao, clicando no icone ao lado.

TR EDE

Deacordocomasdiscussdes até aquiapresentadas
sobre a tematica, aponte as mudancgas provocadas
pela Revolucéao Industrial.

e



Verifique seu desempenho nesta
questao, clicando no icone ao lado.

Questaob

(ENEM, 1999) A Revolucao Industrial ocorrida no
final do século XVIII transformou as relagdes do
homem com o trabalho. As maquinas mudaram as
formas de trabalhar, e as fabricas concentraram-
se em regides proximas as matérias-primas e
grandes portos, originando vastas concentragdes
humanas. Muitos dos operarios vinham da area
rural e cumpriam jornadas de trabalho de 12 a
14 horas, na maioria das vezes em condi¢des
adversas. A legislagcdo trabalhista surgiu muito
lentamente ao longo do século XIX e a diminuicdo
da jornada de trabalho para oito horas diarias
concretizou-se no inicio do século XX.

Pode-se afirmar que as conquistas no inicio deste
século, decorrentes da legislagdo trabalhista,

estao relacionadas com:

a) A expansao do capitalismo e a consolidagao dos
regimes monarquicos constitucionais.

b) A expressiva diminuicdo da oferta de mao de
obra, devido a demanda por trabalhadores
especializados.

c) A capacidade de mobilizacéo dos trabalhadores
em defesa dos seus interesses.

d) O crescimento do Estado ao mesmo tempo
em que diminuia a representagao operaria nos
parlamentos.

e) A vitdria dos partidos comunistas nas eleigbes
das principais capitais europeias.
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Verifique seu desempenho nesta
questao, clicando no icone ao lado.

(Questaor

De acordo com Martinelli (2009), o controle das
crises ciclicas do capitalismo, cuja intensidade
crescia na propor¢cdo em que diminuiam os seus
espacos intervalares, possuia qual significado?

Verifique seu desempenho nesta
questao, clicando no icone ao lado.

Questao'8

A Revolugdo industrial promoveu mudangas
profundas nas relagdes sociais, ja que, ao lado da
ampliacao dariqueza, aumentava inexoravelmente
a miséria. Os empresarios procuravam explorar
com grande intensidade os trabalhadores, que
ganhavam os salarios mais baixos quanto possivel.
Esta exploragao gerou inumeras revoltas e iniciou-
se a organizacdo dos trabalhadores para se
defender da miséria a que estavam condenados.
Essas lutas geraram propostas de transformagdes
sociais que recuperaram as propostas liberais
burguesas de igualdade, fraternidade e liberdade.
Os primeiros socialistas do século XIX foram
chamados de utdpicos:

a) Porque pregavam a unido de empresarios e
trabalhadores para conseguir organizar uma
sociedade mais justa sem, entretanto, alterar a
l6gica do capital que consiste em expropriar o
trabalho.

b) Porque acreditavam na bondade divina para
salvar os mais fracos da tirania.




Fay
Anhanguera
- ____________________________________________________________________________________________________________y

c) Porque lutavam contra os sindicatos. desenvolvimento tecnolégico ou industrial,

, . . atacando as industrias e fazendo greves por
d) Por que pensavam em aliar-se a Igreja para

- aumento de salario.
combater os patrées.
e) Donos de pequenas tecelagens que percebiam,

e) Por que acreditava que a fome levaria os o
nas grandes fabricas e em suas modernas

trabalhadores a maior producdo e, por

. oo maquinas, o fim de seu pequeno negécio, ja
conseguinte, a eliminag&o dos lucros.

que a nova tecnologia barateava o processo

Verifique seu desempenho nesta produtivo.

questdo, clicando no icone ao lado. Verifique seu desempenho nesta
questdo, clicando no icone ao lado.

Questio9

Para Martinelli (2009), por meio do primeiro

(UFPA, adaptacao) Conta a historia que, nos fins ) ]
movimento, o trabalhador se uniu em torno de

do século XVIIl, um enfurecido operario britanico
chamado Ned Ludd havia quebrado as maquinas
de seu patrao. Isso serviu de inspiracao para varios
operarios que viam nas maquinas a razao de sua

interesses comuns e constituiu uma classe (o
proletariado); e o segundo movimento levou a
producao da classe politica, aquela que supera
a fissura entre a luta econdmica e a politica, que
ultrapassa as questdes internas, especificas, e que
assume conscientemente seu sentido historico de

condi¢cdo de miséria. Nascia assim, na Inglaterra,
o Ludismo ou Movimento Ludita.

O “ludismo” ocorreu na época da Revolugéo | classe, lutando politicamente por seus ideais. O
Industrial e pode ser corretamente descrito como | contexto ora apresentado é verdadeiro ou falso?
uma manifestacéo de: Justifique.

a) Trabalhadores livres desempregados que | Verifique seu desempenho nesta
desejavam acabar com as industrias e voltar questao, clicando no icone ao lado.
para o campo, visando tornarem-se pequenos

agricultores.

b) Jovens artistas e pintores que, com a invengao
das maquinas de pintura de tecido, foram
demitidos das modernas industrias de tecelagem
inglesas.

c) Operarios grevistas que se opunham ao
desenvolvimento tecnolégico ou industrial,
atacando as industrias e fazendo greves por
aumento de salario.

d) Operarios grevistas que se opunham ao

e
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KS{IMPORTANTES

Quer saber mais sobre o assunto? Ento:

* Leia o texto As transformagdes do capitalismo: elementos tedricos para a composi¢ao de uma
dialética da globalizagao, de Paulo Balanco. Disponivel em: <http://globalization.sites.uol.com.br/
as22.htm>. Acesso em: 27 mai. 2011. O texto aborda a adaptagédo do conceito de globalizagao
visando equipara-lo a uma categoria de analise do capitalismo em padrdes minimamente aceitaveis.

VIDEOS{IMPORTANTES

* Assista ao video Movimento operario no século XIX. Disponivel em: <http://www.youtube.com/
watch?v=kXdpUHVCc6Y>. Acesso em: 26 mai. 2011. Neste video, vocé podera observar alguns
elementos presentes na discussao do fortalecimento do movimento operario no periodo citado.

* Assista ao video Movimento operario. Disponivel em: <http://www.youtube.com/watch?v=EaTXL
IXJKOY &feature=related>. Acesso em: 26 mai. 2011. Neste video, vocé podera observar alguns
fatos historicos referentes ao movimento operario.

YARFINALIZANDO

Nesse tema, vocé aprendeu que o movimento operario —como diz Engels —nao pode ser a consequéncia
de pregacgdes, senao da acao politica. O movimento operario é caracterizado por meio de acontecimentos
vivos e no curso desses acontecimentos, pela experiéncia que neles adquirem as massas (ENGELS,
1947). Mas nao se esquecga de que, num primeiro momento, os operarios, pouco conscientes de sua
forca, manifestavam seu descontentamento diante das péssimas condi¢cdes de vida e de trabalho em
que se encontravam, quebrando as maquinas, tidas como responsaveis pela sua situagédo da miséria.
Sendo assim, decidiram organizar-se em associagdes que lutavam pela melhoria das suas condigbes
de vida e de trabalho, nascendo assim os sindicatos.

Caro aluno, agora que o conteudo desta aula foi concluido, ndo se esqueca de acessar sua ATPS
e verificar a etapa que devera ser realizada. Bons estudos!

- 3
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Tma

ACIRRAMENTO DAS DESIGUALDADES E O FORTALECIMENTO DO SERVICO SOCIAL

icones:

Conteudo
Nesta aula, vocé estudara:

» As desigualdades se tornaram visiveis na sociedade por meio da pobreza, um trago marcante
em alguns paises europeus, acarretando graves problemas para a manuteng¢ao do equilibrio
social.

» Asituacao de pobreza é um freio utilizado pelo capitalismo para conter os movimentos e as
reivindicagdes trabalhistas.

» A partir do acirramento da pobreza, membros da igreja, tanto Catdlica quanto Protestante,
tiveram forte influéncia na organizagéo da assisténcia.

» A prépria Igreja partilhava da ideia de que a producgéo capitalista era uma lei natural da riqueza
social.

Habilidades

Ao final, vocé devera ser capaz de responder as seguintes questodes:
» Como se deu o amadurecimento da classe trabalhadora?
* Quais sao as nuances da pobreza?

» Como se deu o fortalecimento do servigo social?

N
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AULA 4

Assista as aulas nos polos presenciais e também disponiveis no Ambiente Virtual de

Aprendizagem para voceé.

g Al Leitura Obrigat¢

Acirramento das desigualdades e o fortalecimento do servigo social

Pode-se afirmar que o Servigo Social participa tanto do processo de reprodugao dos interesses de
preservagao do capital quanto das respostas as necessidades de sobrevivéncia dos que vivem do
trabalho. Nao se trata de uma dicotomia, mas do fato de que ele ndo pode eliminar essa polarizagéo de
seu trabalho, uma vez que as classes sociais e seus interesses sO existem em relagdo. Essa relagao é
essencialmente contraditoria, sendo que o mesmo movimento que permite a reproducéo e a continuidade
da sociedade de classes cria as possibilidades de sua transformacao (YAZBEK, 1995).

Diante desse contexto, € necessario trazer para a discussao a existéncia da forca de trabalho e a
garantia de sua rapida reprodugcdo como pré-requisitos para a expansao do capital, uma vez que o
processo de trabalho era o principal meio de expandir valor. Ou seja, o crescente aumento da classe
trabalhadora amplia as possibilidades de expansao do capital.

Segundo Martinelli (2009, p. 76), os capitalistas entendiam que “quanto maior o numero de trabalhadores,
mais amplos os espagos concorrenciais e, com eles, a possibilidade de manter condi¢gdes adversas de
trabalho e salarios permanentemente baixos”. Nesse momento, o capitalismo regia a vida na sociedade
e ampliava as reservas de forca de trabalho.

Assim, indiferente a sorte desse imenso contingente de “pobres e possuida pela ‘obsessédo da mercadoria,
pelalégica dos corpos sélidos’ (Gabel, 1960: 121), a burguesia vai produzindo e reproduzindo o ritualistico
ciclo do Capital”, pelo qual assiste a expansao de seus investimentos (MARTINELLI, 2009, p. 83).

Durante o século XIX, a classe trabalhadora realizou uma longa travessia em que conseguiu libertar-
se da condicdo de “escrava da burguesia”. Diante dessa situagao, era imperioso criar novas formas
de assisténcia, capazes de ganhar aceitagao da classe trabalhadora. Isso dava a ilusdo de que havia
um paternal interesse da classe dominante e do proprio “Estado burgués pela classe trabalhadora,
ocultando-lhe as reais intengbes da pratica assistencial que lhe era dirigida: consolidar o modo de

- 4
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producgao capitalista e garantir a expansao do capital” (MARTINELLI, 2009, p. 84).

Entretanto, Martinelli (2009) ressalta que o pauperismo crescera tanto na Europa durante o século
XIX que seu atendimento ndo podia mais se restringir as iniciativas de particulares ou da igreja. Ou
seja, fazia-se necessario mobilizar o Estado, incorporando a pratica da assisténcia e sua estratégia
operacional. Assim surgia a imagem de um monolitico bloco de poder resultante da fortalecida alianga
entre a Igreja e o Estado, fazendo da Sociedade de Organizagao da Caridade e de seus agentes os
modernos guardides da “questao social’.

Para Bulla (2003), as relagdes conflituosas que se estabeleceram entre o capital e o trabalho configuram
a questao social que, a partir do século XIX, tem sido colocada em debate, com o aporte da teoria
marxista. Martinelli (2009) relata que, no inicio do século XX, o Servigo Social estava presente na
maioria dos paises europeus e nos estados Unidos, contando com inUmeras sedes da sociedade de
organizacgéo da Caridade. A identidade da categoria era cheia de contradigbes e antagonismos, assim
como o regime que a criara.

Cabe ressaltar que o fortalecimento da categoria esta relacionado as nuances da pobreza que se
faziam presentes na realidade da sociedade naquele periodo, que tinham como base a estruturagao da
sociedade capitalista. Em uma sociedade de classes antagOnicas que tém na

[...] alienacao e na contradicdo os seus elementos fundantes, a consciéncia social passa a se chamar
perigo, raz&o pela qual a classe dominante envida todos os esforgos para manter os agentes envoltos
em uma grande malha alienante (MARTINELLI, 2009, p. 90).

Ou seja, o processo de vida real dos agentes sociais, no que se refere as circunstancias historicas e
as condicionalidades materiais da pratica na sociedade europeia do final do século XX, bloqueou o
desenvolvimento da identidade profissional e da consciéncia histérico-critica da categoria.
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INSTRUGOES

vezi

A constancia das informacbes acerca do
acirramento da pobreza fez com que membros da
igreja, tanto Catdlica quanto Protestante, tivessem
forte influéncia na organizagao da assisténcia. Para
exercitar a compreensao do tema ora apresentado,
faca uma leitura cuidadosa do material e responda
as questdes propostas.

PONTO DE PARTIDA

Releia com atengdo o conteudo referente ao tema
4, disponivel na ultima parte do capitulo Il do Livro-
Texto (p. 76-91). Em seguida, leia o texto a seguir
e responda a indagagéao proposta.

Como decorréncia dessa compreensao
da profissdo, € possivel afirmar o carater
essencialmente politico da pratica profissional,
uma vez que ela se explica no ambito das proprias
relacbes de poder na sociedade. Carater que,
como vimos, ndo decorre exclusivamente das
intencbes do profissional, pois sua intervengao
sofre condicionamentos objetivos dos contextos
onde atua. No entanto, isso n&o significa que
o assistente social se coloque passivamente
diante das situacbes sociais e politicas que
configuram o cotidiano de sua pratica, mas porque
participa da reproducdo da prépria vida social
€ que o Servico Social pode definir estratégias
profissionais e politicas no sentido de reforcar
os interesses da populagdo com a qual trabalha.
Por isso a possibilidade da profissédo colocar-se
na perspectiva dos interesses de seus usuarios

depende da construgdo de um projeto profissional
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coletivo que oriente as agbes dos profissionais
em seus diversos campos de trabalho (YAZBEK,
1995).

Elabore um texto de oito linhas no qual esteja
presente a acado para a reproducido da forca de
trabalho e o equilibrio do sistema capitalista.

Agora é com vocé! Responda as questoes a
seguir para conferir o que aprendeu!

Ao se falar das desigualdades, é preciso ter
em mente todo o processo de construgdo do
capitalismo. Sendo assim, escreva como vocé
compreendeu a questao social.

Verifique seu desempenho nesta
questao, clicando no icone ao lado.

(UFPB, 2008 - adaptacao) Sobre as desigualdades
sociais no mundo, identifique a(s) afirmativa(s)
verdadeira(s).

1. Uma maior concentragao de riqueza pelos paises
desenvolvidos pode ser observada atualmente.
Isso se da, principalmente, pela reducao das
tarifas de importacdo, o que beneficia ainda
mais os produtos exportados por esses paises.

2. Os paises mais pobres, quando exportam seus
produtos agricolas, enfrentam a concorréncia
desleal dos paises mais ricos, pois estes
subsidiam sua propria producéo.

4. Os custos sociais da globalizagdo, para os
paises pobres, sdo muito altos, mesmo assim,
nos ultimos anos, a taxa de desemprego
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nesses paises manteve-se estavel, bem como
0 numero de excluidos.

8. A mao de obra menos qualificada é descartada
e adota-se a pratica da terceirizacdo do
trabalho que, mesmo mantendo todos os
direitos dos trabalhadores, ainda € mais viavel
economicamente.

16. A economia informal ganhou espaco, tornando-
se a unica opgao para muitos desempregados,
para os quais faltam escolas e assisténcia
social; consequentemente, a violéncia, de

maneira geral, aumentou.

Assinale a somatodria correta:

Verifique seu desempenho nesta
questao, clicando no icone ao lado.

TEXTO PARAAS QUESTOES DE 03 e 04
A desigualdade como produto das relagdes sociais

Varias teorias apareceram no século XIX criticando
as explicagcdes sobre desigualdade social, entre
elas a de Karl Marx, que desenvolveu uma
teoria sobre a nogao de liberdade e igualdade do
pensamento liberal. Essa liberdade baseava-se
na liberdade de comprar e vender. Outra muito
criticada também foi a igualdade juridica que
baseava-se nas necessidades do capitalismo de
apresentar todas as relagées como fundadas em

normas juridicas. A relacdo patrdo e empregado
deveria ser feita sobre os principios do direito, e
outras tantas relagbes também.

Marx criticava o liberalismo porque s6é eram
expressos os interesses de uma parte da sociedade
e nao da maioria, como deveria ser.

Segundo o préprio Marx, a sociedade € um conjunto
de atividades dos homens, ou a¢gdes humanas, e
essas agoes tornam a sociedade possivel. Essas
agdes ajudam a organizagao social, e mostram
que os homens se relacionam uns com 0s outros.

Assim, Marx considera as desigualdades sociais
como produto de um conjunto de relagdes pautado
na propriedade como um fato juridico, e também
politico. O poder de dominagao é que da origem a
essas desigualdades.

Fonte: adaptado de TOMAZI,
Iniciagdo a Sociologia. Sédo Paulo: Atual, 1993.

Nelson Dacio.
Disponivel — em:  <http://www.coladaweb.com/
sociologia/desigualdades-sociais-e-as-classes>.
Acesso em: 24 mai. 2011.

Questao3

Leia as seguintes afirmagdes:

| — O texto apresenta uma nitida contradicdo de
classe, com base na concepgéo de Marx sobre a
dindmica do capitalismo.

I — A transitoriedade define o modo de ser da
sociedade burguesa, que destréi continuamente
0 que ela mesma construiu a custa de imensos
capitais.

[l — As desigualdades sdo apenas econdémicas.

Em relagcédo ao excerto, esta correto apenas o que

e



se afirma em:

a)l.
b) II.
c) Ill.
d)lell
e)llelll.

Verifique seu desempenho nesta
questao, clicando no icone ao lado.

Diante da l6gica da sociedade burguesa, identifique
a origem da desigualdade social. Justifique sua
resposta

Verifique seu desempenho nesta
questdo, clicando no icone ao lado.

Questao5

A questdo social ndo €& sendo as
expressées do processo de formagéo
e desenvolvimento da classe operaria
e de seu ingresso no cenario politico da
sociedade, exigindo seu reconhecimento
como classe por parte do empresariado e
do Estado. E a manifestagéo, no cotidiano
da vida social, da contradicdo entre o
proletariado e a burguesia, a qual passa
a exigir outros tipos de intervengéo,
mais além da caridade e represséo.
O Estado passa a intervir diretamente
nas relagbes entre o empresariado e a
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classe trabalhadora [...] (IAMAMOTO;
CARVALHO, 2006, p. 77)

A partir desse texto, é correto afirmar que:

a) A questdo social é independente das relagdes
entre capital e trabalho.

b) A apropriagdo desigual da riqueza produzida
socialmente e a questdo social s&o
independentes das relacdes de producao.

c) A questao social é fruto da contradigéo entre o
capital e o trabalho (os trabalhadores produzem
a riqueza socialmente e os capitalistas se
apropriam dessa riqueza).

d) A questdo social deve ser analisada
separadamente da analise da sociedade

capitalista.

e) A questdo social emerge da incapacidade dos
trabalhadores.

Verifique seu desempenho nesta
questao, clicando no icone ao lado.

Questaob

O servigo social tem uma rica trajetoria de trabalho
direto com a populagao e de proximidade com o
modo de vida cotidiano das pessoas. No exercicio
profissional, o assistente social desenvolve acdes
politicos organizativas voltadas para a mobilizagcéo
e organizagao da comunidade, de modo a contribuir
na conquista e garantia dos direitos do cidadao
(RAICHELIS, 2009).

Considerando que o fragmento acima tem carater
unicamente motivador, redija um texto dissertativo
sobre o seguinte tema: “os caminhos percorridos

- 3
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pelo assistente social que favoreceram o
fortalecimento da profissdo”. Ao elaborar seu
texto, aborde, necessariamente, a Sociedade
de Organizacdo da Caridade e organizagdo do

processo de trabalho dos agentes sociais.

Verifique seu desempenho nesta
questao, clicando no icone ao lado.

Questiol

Os ardis do capitalismo se presentificam de forma
nitida nessa operagao, através da qual a burguesia
se apropria nao s6 da pratica social, mas também
de seus agentes, criando a identidade atribuida
e delimitando os espagos permitidos para a
realizagao da pratica profissional e absorvendo os
agentes por ela propria criados em seu aparato
burocratico institucional (MARTINELLI, 2009).

Assinale a opg¢ao que confirma, historicamente, o
enunciado.

a) As questdes presentes neste periodo dao conta
de alimentar esses vinculos que fortaleciam a
alienacao.

b) Os donos do capital, enquanto mandantes

do agente social, proprietarios dos meios
de producdo e compradores dos produtos,
identidade

modalidades de

ratificavam a cada momento a
atribuida, demandando
praticas que de alguma forma contribuissem

para a expansao do capital.

c) Nos Estados Unidos eclodiu um movimento
liberal dirigido pela burguesia industrial sulista
que, opondo-se aos entraves mercantilistas de
politica governamental, fez aprovar o Cddigo

Comercial e a Lei dos Salarios, pondo fim aos
monopolios e as Corporacdes de Oficios.

d) A classe dominante marca o vinculo entre a
pratica social e os interesses do capital.

e)Na Franga eclodiu um movimento de sublevacgéo,
que tomou os centros de poder em Paris,
levando a abdicacao do rei, a constituicao de
um governo republicano e a adogéao de medidas
liberais, como o fim da censura a imprensa,
a abolicdo da escraviddo nas col6nias e as
eleigdes parlamentares regulares.

Verifique seu desempenho nesta
questdo, clicando no icone ao lado.

Questao8

Agora que voceé viu alguns aspectos da expanséo
do servigo Social, elabore um texto que aborde as
estratégias de assisténcia aos pobres e a acéo
social desejada pela burguesia. Para isso, leia a
pagina 86 do Livro-Texto

Verifique seu desempenho nesta
questao, clicando no icone ao lado.

Questao9

Leia fragmento a seguir:

A auséncia de movimento de construcido de
identidade fragilizara a consciéncia social dos
agentes, impedindo-os de assumir coletivamente
o0 sentido histérico da profissdao. Suas praticas
sucumbiamaosardisdo capitalismo. (MARTINELLI,
2009, p. 90)

s
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Com base no texto, informe qual é o pano de fundo
dessa discusséao.

Verifique seu desempenho nesta
questao, clicando no icone ao lado.

uestao’10

O carater ardiloso do modo de producgéo capitalista
de pensar consiste em: os donos do capital, com
aprovagao dos proprios agentes, assumiam o

i

dominio da pratica social, subordinando-a cada
vez mais profundamente aos seus interesses
de classe. Diante dessa afirmacédo de Martinelli
(2009), é correto afirmar que:

a) A sociedade de Organizagao da Caridade por
sua vez sentia-se imbuida e apreensiva diante
da magnitude da mesma.

b) A fungao econémica da pratica social passou a
sobrepor-se a propria funcao assistencial.

c) A sociedade fundada na fusao e na contradigao
interna constréi uma imagem capaz de anular
a existéncia efetiva da luta, da divisdo e da
contradi¢cdo, pois essa imagem da sociedade é
construida como heterogénea e harmoniosa.

d) A classe dominante estrutura sua identidade
atribuida, com base na construgdo coletiva da
ilusdo social.

e) O Estado burgués assumiu com pouca énfase a
dimensao de estratégia do controle social.

Verifique seu desempenho nesta
questao, clicando no icone ao lado.

e
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LINKS{IMPORTANTES

Quer saber mais sobre o assunto? Entao:

+ Leia o texto Relagdes sociais e questao social na trajetoria histérica do servigo social brasileiro,
de Leonia Capaverde Bulla. Disponivel em: <http://revistaseletronicas.pucrs.br/ojs/index.php/
fass/article/viewFile/947/727>. Acesso em: 27 mai. 2011. Este texto oferece subsidio para a
compreensao das relagcdes sociais peculiares ao sistema social capitalista, estreitamente ligadas
a questao social e as origens e ao desenvolvimento do Servigo Social no Brasil.

+ Leia o texto CRAS de Saltinho: rumo ao fortalecimento da rede de servigos socioassistenciais, de
Clarete Trzinski et al. Disponivel em: <http://revistaseletronicas.pucrs.br/ojs/index.php/fass/article/
viewFile/7670/5790>. Acesso em: 27 mai. 2011. Este texto representa um avancgo para a Politica
de Assisténcia Social, uma vez que definiu as bases para um novo modelo de gestao.

VIDEOS{IMPORTANTES

Assista ao video Causas e consequéncias das desigualdades socioeconémicas. Disponivel em:
<http://www.youtube.com/watch?v=Vq9Ya0OTE-1g>. Acesso em: 27 mai. 2011. Este video apresenta os

elementos sociais que permeiam as desigualdades sociais atuais.

@ FINALIZANDO

Neste tema, vocé leu a respeito de uma discussao sobre a acumulagao da pobreza e a expansao do
servigo social, na qual sdo apresentados elementos da fase aurea da Revolugao Industrial e da euforia
da industrializagao capitalista. Nesse cenario sao gestadas as primeiras apari¢gdes dos agentes sociais,
que posteriormente serdo denominados assistentes sociais. Vale ressaltar que as agdes comegaram
com a Sociedade de Organizagao da Caridade, a qual foi estruturada pela burguesia. Observe que a
burguesia se apropria da pratica social e de seus agentes. E, ao iniciar o século XX, o Servigo Social
se faz presente em boa parte dos paises europeus e nos Estados Unidos por meio da Sociedade de
Organizagao da Caridade.

2.
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Caro aluno, agora que o conteudo desta aula foi concluido, ndo se esqueca de acessar sua ATPS

e verificar a etapa que devera ser realizada. Bons estudos!
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Temal5]

TRAJETORIA HISTORICA DA PROFISSIONALIZAGAO E INSTITUCIONALIZAGAO DO SERVICO

©C @ Q06 o

icones:

Conteudo
Nesta aula, vocé estudara:

* A contextualizacédo do século XX e da questao social, incluindo a racionalizagao da pratica da
assisténcia.

» Discussoes sobre a relacao entre capital e trabalho, a grande depresséo, dificuldades da classe
trabalhadora, a questao social no cenario de pobreza, a luta sindical e as tentativas de impedir
sua organizagao.

» Avracionalizagao da pratica da assisténcia e a influéncia da Igreja Catdlica através de praticas
caritativas e do assistencialismo no Servigo Social.

» A profissionalizagao do Servigo Social, com destaque a influéncia de Mary Richmond na criagéo
da primeira escola de filantropia aplicada, contribuindo para a sistematizagao do ensino do
Servico Social.

Habilidades

Ao final, vocé devera ser capaz de responder as seguintes questodes:
* O que é a questao social e quais sdo suas consequéncias nos primordios do Servigo Social?
* Qual é a influéncia da Igreja Catdlica e de Mary Richmond no Servigo Social?

» Como se deu o processo de profissionalizagao e Institucionalizagdo do Servigo Social?

~“
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AULA 5

Assista as aulas nos polos presenciais e também disponiveis no Ambiente Virtual de
Aprendizagem para voceé.

' m=l|y=|=

Trajetoria histérica da profissionalizagao e institucionalizagao do servigo social

E importante que vocé entenda que a questdo social é objeto de estudo do Servico Social e que, em
meados do século XX, o quadro das expressdes da questdo social comegaram a surgir. Destacam-se
no cenario social a Grande Depresséo, que favoreceu a expansao do capitalismo e o surgimento da
industria ferroviaria e, em seguida, os reflexos da | Guerra mundial e a Revoluc¢ao de 1917 na Russia.

Nesse contexto, insere-se a relagéo entre capital e trabalho, em que aparecem as lutas de classes, além
do aumento do desemprego e do empobrecimento dos trabalhadores, questdes estas entendidas como
expressao da questao social. Em virtude de tal situagao, inicia-se o movimento operario que, através do
seu processo de organizagao, deixava a classe dominante preocupada e angustiada. Sendo assim, “a
questao social estava posta no centro do palco histérico, em toda a sua plenitude” (MARTINELLI, 2009).

Por meio da agao e organizagao da Igreja Catdlica, a assisténcia social ampliou seu alcance através da
caridade e da justiga social. Nesse contexto, vocé percebera a influéncia de Santo Tomaz de Aquino, o
qual estabeleceu a caridade como um dos pilares da fé. Entretanto, é valido ressaltar que vocé verificara,
por meio das leituras do Livro-Texto adotado para esta disciplina, que a agao da Igreja Catdlica era
aliada a classe dominante.

O trabalho do assistente social comegou a crescer em numero e ganhar forca como profissao, no
entanto, a partir da criagcdo das escolas de Servigo Social. Aparece a figura de Mary Richmond, da
Sociedade de Organizacado da Caridade de Baltimore, e foi com base em sua tese que a agao soécio-
filantrépica e o Servigo Social caminharam em seu processo de institucionalizagdo tanto do ensino
como da profissionalizagéao.

Vocé vera que a influéncia de Mary Richmond é relevante nesse processo, pois foi apos a organizagéo e
a existéncia dos cursos de Filantropia Aplicada que o Servi¢o Social iniciou a capacitacao e a formacao
de agentes sociais.

Esse movimento resultou na criagdo da Sociedade de Organizagado da Caridade, em que o trabalho na
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area social tinha um carater mais voltado & doacdo pessoal. E valido analisar que foi por meio desse

movimento que o Servigco Social teve sua representagcao e expansao na sociedade.
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INSTRUGOES

Vocé devera responder as questdes abaixo apos
a leitura do Livro-Texto. Fique atento as atividades
avaliativas e aquelas que deverao ser postadas no
ambiente virtual de aprendizagem Moodle.

PONTO DE PARTIDA

Leia atentamente a afirmacdo a seguir e tente
responder a indagagdo em um texto de, no
maximo, dez linhas.

Vocé sabia que o Servigo Social é uma profissao
regulamentada por lei que faz parte da divisdo
social do trabalho e que foi influenciada pela
Igreja Catdlica em seus primérdios? Entao, como
vocé explica a pratica do assistente social no viés
assistencialista em seus primérdios?

Agora é com vocé! Responda as questboes a
seguir para conferir o que aprendeu!

No Servico Social brasileiro, os profissionais
sempre tiveram como desafio o enfrentamento
das expressdes da questao social que, em virtude
do capitalismo, tiveram as lutas da relagao capital-
trabalho ampliadas.

A reflexdo acima é baseada no texto A questao
Social como um desafio histérico do Servigo
Social, de Myrian Veras Baptista (2009). Relate o
posicionamento de Evaldo A. Vieira com relagao
ao aspecto da questao social. O texto sera postado
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no ambiente virtual de aprendizagem.

Verifique seu desempenho nesta
questao, clicando no icone ao lado.

O texto base para responder a essa questao
continua sendo o de Myrian Veras Baptista (2009),
0 qual tem como titulo: A questdo Social como
um desafio histérico do Servigo Social, que sera
postado no ambiente virtual de aprendizagem.

Como vocé ja percebeu, as expressdes das
questdes sociais sdo diversas. Como exemplo,
o texto cita a luta pelos direitos da mulher em
trabalhar e em ter o seu proprio salario. Entretanto,
esse direito se chocava com as ideias e contexto
social da época. Produza um texto de até cinco
linhas sobre essa luta, explicando o porqué desse
choque.

Verifique seu desempenho nesta
questao, clicando no icone ao lado.

Questao3

O livro de Maria Lucia Martineli (2009, p. 93-95)
menciona que o movimento dos trabalhadores
cada organizado e
amadurecido por meio da unido massiva dos

tornou-se vez mais
trabalhadores, ocasionando uma repercussao na
classe dominante. Diante dessa realidade social,
relate qual foi a repercussdo desse movimento na

classe dominante.

Verifique seu desempenho nesta
questao, clicando no icone ao lado.
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Martineli (2009, p. 93-94) explica que o final da
terceira década do século XX foi marcado por uma
crise econbmica mundial. O desemprego e todo
0 conjunto de problemas sociais, associados a
pobreza, surgem nesse periodo. Nesse contexto, o
Estado busca umaforma de superar as dificuldades
advindas do capitalismo. O capitalismo assume,
entdo, um papel destacado na expansao dos
investimentos, do mercado e da industrializacéo.

Discorra em um texto de até cinco linhas sobre
o surgimento da pratica do Servico Social,
correlacionando a pratica profissional ao projeto da
hegemonia da classe dominante. Nao se esqueca
de consultar seu Livro-Texto para responder a esta
questao.

Verifique seu desempenho nesta
questao, clicando no icone ao lado.

TR EDE

O Livro-Texto adotado para esta disciplina destaca,
dentre os estudos a respeito da pratica do servico
social, o trabalho de Octavia Hill, que iniciou um
trabalho voltado para a educacao familiar e social,
posteriormente ampliando seu trabalho para as
questdes de higiene e saude. Ela contribuiu para
que, em Londres, em meados de 1884, o servigo
social iniciasse seu processo de institucionalizagéo
(MARTINELI, 2009, p.102-103). Apresente uma
analise sobre esse questionamento em um texto
de até cinco linhas, descrevendo o ocorrido em
Londres, nesse contexto. Para responder a esta
questao, sera necessario continuar a leitura em
seu Livro-Texto.

Verifique seu desempenho nesta
questao, clicando no icone ao lado.

Questaob

(ENADE, 2007)
denominado de teoria social critica, a questao

No marco do que se tem

social é:

a) Produzida pela ineficacia de métodos de gestao
social.

b) Constitutiva do desenvolvimento do capitalismo,
pois ela ndo se suprime se este se conserva.

c) Uma disfungdo ou ameacga a ordem e a coesao
social.

d) Uma situagdo natural, resultante de conflitos
individuais que expressam o0 desejo da
igualdade social.

e) Uma expressdo que nasce para designar o
fendbmeno do pauperismo na primeira década
do século XX.

Verifique seu desempenho nesta
questao, clicando no icone ao lado.

Questiol

(ENADE, 2007 - adaptacdo) E hoje consensual
que, no Brasil, o Servigo Social se origina no seio
do movimento catdlico, mas seu processo de
profissionalizagao e legitimagao esta vinculado a
expansao das grandes instituicdes assistenciaisem
um periodo histérico marcado pelo aprofundamento
do corporativismo do Estado e por uma politica
industrializante.

econdmica A expansdo do

proletariado urbano cria a necessidade politica de

s



controlar e absorver este contingente. O Estado,
incorporando parte das reivindicagbes populares,
amplia a base legal da cidadania, mediante uma
intensa legislagéo social e sindical.

Assinale a alternativa que corresponde ao periodo
citado acima:

a) A Republica Velha (1889-1930).

b) A Segunda Republica (1930-19337).
c) O Estado Novo (1937-1945).

d) A Quarta Republica (1945-1964).

e) A transicao democratica (1985-1988).

Verifique seu desempenho nesta
questao, clicando no icone ao lado.

Questao.8

(ENADE, 2004) O processo de profissionalizagcao
e institucionalizagdo do Servigo Social no Brasil,
no século XX, teve uma relacao direta e articulada
com:

a) O movimento catdlico integrista das décadas de
20 e 30.

b) O movimento sindical durante o primeiro
governo de Getulio Vargas (1930-1945).

c) O movimento de intengdo de ruptura com o
conservadorismo, na década de 70 no Brasil.

d) O periodo de Reconceituagdo na América
Latina, proprio da década de 70.

e)A
socioassistenciais estatais,

expansao das grandes
paraestatais e

autarquias, que surgem no final do Estado

instituicdes

Novo.
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Verifique seu desempenho nesta
questao, clicando no icone ao lado.

Questao9

Para Martinelli (2009, p. 95) o fortalecimento
da burguesia resultou em uma grande pressao
sobre os trabalhadores, na década de 30, para
impedir sua organizagao. Os grandes empresarios
chegaram a constituir policiais particulares para
intimidar e vigiar os trabalhadores na luta sindical e
na propria fabrica. Diante dessa realidade, qual foi
o resultado do movimento coercitivo mencionado?

a) Toda essa onda de repressao, porém, so fez o
poder de organizagao e a capacidade de luta da
classe trabalhadora diminuirem.

b) Toda essa onda de repressédo, porém, soO
fez aumentar o poder de organizagcdo e a
capacidade de luta da classe trabalhadora.

c) Toda essa onda de repressao, porém, soé
fez aumentar o poder de organizagcdo e a
capacidade de luta da classe dominante.

d) Toda essa onda de represséao, porém, sé levou
0 poder de organizagao e a capacidade de luta
dos militares a apoiar a classe trabalhadora.

e) Toda essa onda de represséo, porém, so6 levou
o poder de organizagao e a capacidade de luta
da classe trabalhadora a se aliar a igreja e as
forcas do Estado.

Verifique seu desempenho nesta
questao, clicando no icone ao lado.

R O
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(ENADE, 2004) Considere e analise as afirmacgdes
abaixo sobre a questdo social como eixo
estruturante do Servico Social.

I. O Servico Social se constitui como profissao
enquanto mecanismo institucional utilizado pelo
Estado para dar respostas as expressdes das
qguestdes sociais, via politicas sociais.

. Os assistentes sociais intervém nas mais
variadas formas de expressdo da questdo
social, tais como os individuos as experimentam
nas relacdes de trabalho, na familia, na saude e
em outras esferas da vida social.

IlI.A questdo social constitui-se exclusivamente
de um conjunto de problemas de individuos e
grupos usuarios dos servigos prestados pelo
Estado, via politicas sociais.

IV. O reconhecimento de um conjunto de problemas
vinculados as modernas condi¢des de trabalho
urbano constitui o fundamento da questdo
social.

Somente é correto que se afirma em:
a)lell

b) lelll.

c)lelV.

d) llelll.

e)llelV.

Verifique seu desempenho nesta
questao, clicando no icone ao lado.

e
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KS1IMPORTANTES

Quer saber mais sobre o assunto? Entéo:

» Leia o trabalho de Leonia Capaverde Bulla, que discorre sobre o contexto histérico da implantagao
do Servigo Social no Rio Grande do Sul. Disponivel em: <http://revistaseletronicas.pucrs.br/ojs/
index.php/fass/article/viewFile/3935/3199>. Acesso em: 14 mai. 2011. O texto aborda a trajetéria
histérica que originou o Servigo Social no Rio Grande do Sul, nas décadas de 1930 e 1940.

FINALIZANDO

Neste tema, vocé viu que o Servigo Social foi uma profissao predominantemente feminina no inicio de
sua trajetoria historica, pois o trabalho era realizado pelas visitadoras sociais. Essas mulheres recebiam
capacita¢des nos primeiros cursos de preparo para o trabalho social.

Por meio do trabalho de Mary Richmond, com as Sociedades de Organizacao de Caridade, a pratica
da assisténcia caminhou no sentido da profissionalizagdo do Servigo Social como uma nova forma de
abordagem da questéo social.

Caro aluno, agora que o conteudo desta aula foi concluido, ndo se esquega de acessar sua ATPS

e verificar a etapa que devera ser realizada. Bons estudos!




A
Fay
Anhanguera

Tema)6)

O SERVIGO SOCIAL E AS INFLUENCIAS CONSERVADORAS EM SUA PRATICA

© @066 o

icones:

Conteudo
Nesta aula, vocé estudara:

» O capitalismo financeiro monopolista determinava uma nova estrutura de poder econémico, com
repercussdes na questio social, a qual era vista de forma reducionista.

* Aburguesia americana acreditava ser possivel controlar o processo social assim como
controlava o processo econémico.

» A énfase na abordagem individual e a apreenséo do Servigo Social como atividade reformadora
de carater.

» As contribuigbes de Mary Richmond, no inicio do século XX, para o processo de
profissionalizagao do Servico Social nos Estados Unidos e para o reconhecimento de seu valor
pelas autoridades académicas.

» Alinfluéncia da doutrina social da Igreja em um contexto no qual o Estado e a burguesia
procuravam implementar politicas assistenciais paternalistas e conservadoras.

Habilidades
Ao final, vocé devera ser capaz de responder as seguintes questodes:
* Qual a influéncia do capitalismo financeiro monopolista na trajetoria do Servigo Social?
« Como se da a pratica do servigo social voltada a atividade reformadora de carater?
* Qual é a importancia da primeira Escola de Servigo Social no processo de profissionalizagao da

categoria?

e
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AULA 6

Assista as aulas nos polos presenciais e também disponiveis no Ambiente Virtual de
Aprendizagem para voceé.

A Leitura Ot

O servigo social e as influéncias conservadoras em sua pratica

A

E importante que vocé saiba que este tépico consiste em um incentivo para que vocé estude e faga as
leituras propostas. Assim, vocé podera ampliar seus conhecimentos e ficar por dentro do tema.

Durante esse estudo, vocé aprendeu que € em virtude da grande crise financeira que se instalava
na Europa e nos Estados Unidos que surge o capitalismo financeiro monopolista, trazendo consigo
grandes consequéncias. Inclusive, é possivel afirmar que tal crise repercutiu nas multiplas expressoes
da questéo social, destacando-se nesse cenario, de forma avassaladora, a pobreza, a miséria e o
desemprego, o qual atingia uma grande parte da sociedade.

O cenario da época foi marcado pela influéncia norte-americana, pois havia uma forte representacao
deste pais naquele momento, motivo pelo qual foi vencedor da Primeira Guerra Mundial. Sendo assim,
seu processo de industrializagdo ganhava forga e hegemonia representada pela classe dominante.

A sociedade capitalista representada pela burguesia e o proletariado representado pelos operarios
travavam uma ardua luta de classes. E sabido que na relacdo entre capital e trabalho existem as
diferengas de classes entre as duas classes em pauta, a classe dominante e a trabalhadora. Em virtude
das desigualdades sociais, era necessario fazer uma intervengao devido as multiplas expressdes da
questao social, por meio do trabalho social da época.

Surgem, assim, as praticas sociais vivenciadas pelas assistentes sociais daquele periodo, as quais
eram voltadas a abordagem conservadora. Entendia-se, naquele momento, que as desigualdades eram
um desajuste social. Entdo, seria necessario fazer ajustes. Para que tal intervencdo ocorresse, era
preciso uma abordagem individual e focalizada, pois tais desajustes eram considerados como problemas
individuais, os quais poderiam ser resolvidos e controlados na pratica social reformadora de carater,
pois as dificuldades eram manifestagées individuais.

Neste contexto, a autora destaca as enciclicas papais Rerum Novarum e Quadragésimo Anno. Castro
(2006, p. 52) menciona que a Igreja Catdlica lanca as referidas enciclicas como forma de intervencao no
cenario social. As principais diferencas entre tais enciclicas s&o as seguintes: a Rerum Novarum pertencia
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a vertente que dizia “ndo a exploragado dos trabalhadores”, que n&do concordava em trata-los como
escravos e que tratava da condi¢ao social da classe representada pelo proletariado. A Quadragésimo
Anno aparece quarenta anos depois, abrindo espaco para o assistencialismo profissional e, devido ao
trabalho dos intelectuais da época, propiciou a criacdo dos Centros de Formacgéao Superior. Tratava
sobre a restauragao e aperfeicoamento da estrutura imposta pela classe dominante.

Assim, vocé acaba de ter um pouco mais de informagées sobre o tema. E importante que vocé pesquise
sobre esse assunto em outras fontes, oportunizando sua melhor compreensao neste processo de
ensino-aprendizagem e para que vocé ampliar seu conhecimento sobre o tema estudado.

Ainda sobre a Igreja Catdlica, vale destacar que sua influéncia é notéria nessa caminhada, especialmente
apos a inauguragao da primeira Escola de Servigo Social em Paris, em 1911. Foi logo apés sua fundagao
que se alastrou o pensamento Catélico nas praticas do trabalho social. Assim, iniciou-se a formagao
de pequenos grupos de mogas catdlicas e assistentes sociais que estudavam a questao social, sendo
que a reflexdo naquele momento era da vertente catélica em suas abordagens. Esses pequenos grupos
foram denominados de nucleos. Sua expansao foi relevante, com repercussédo na Franga e em outros
locais da Europa.

Em virtude de tal crescimento, surgem as Sociedades de Organizagédo da Caridade, agora também na
Igreja Evangélica. O crescimento chegou até Mildo, naltalia, fortalecendo o processo de profissionalizagéo
do Servico Social.

Estevao (1992, p. 12) também fala sobre este assunto, corroborando o estudo de seu Livro-Texto.
O autor menciona que as Conferéncias S&o Vicente de Paulo, em 1833, organizaram o trabalho de
atendimento em pequenos bairros; mais tarde, a assisténcia se expandiu e conquistou a cidade toda.

Martinelli (2009, p. 117) ressalta que, conforme os pronunciamentos das liderangas da Sociedade de
Organizagéao da Caridade, as praticas assistenciais eram influenciadas pelas conferéncias de S. Vicente
de Paulo, as quais eram, por sua vez, referenciadas em praticas da doutrina da Igreja e voltadas ao
objetivo da ordem social.

Devido a esses aspectos historicos, o Servigo Social era baseado em agdes reformadoras, com o intuito
de atingir a ordem social. A agao social possuia o objetivo de ajustamento social.

Destaca-se, nesse contexto, a contribuicdo de Yasbek (1986, p. 56). Segundo a autora, a “agéo
assistencial ao nivel do senso comum é compreendida pelas suas circunstancias imediatas”. Vocé vera
no decorrer do curso que o assistente social ndo deve ter uma acao voltada ao imediato, de carater
paternalista e de benemeréncia. Por isso, & importante estudar sobre o Servico Social e as influéncias
conservadoras em sua pratica.
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INSTRUGOES

As questbes deste tema tém o objetivo de
complementar seu estudo e de auxiliar na fixagéo
do conteudo apresentado. Por isso, € importante
que vocé responda todas elas. Suas respostas
estdo no Livro-Texto ou em alguma referéncia
indicada pelo autor do caderno de atividades.

PONTO DE PARTIDA

Realize o exercicio a seguir, elaborando um texto
de até dez linhas.

Como visto no tema anterior, as multiplas
expressdes da questao social foram se alastrando
em virtude da crise econOmica, contexto no qual,
segundo vocé pode observar em seu Livro-Texto, a
Grande Depressao se instalava por toda a Europa.
Bulla (2003), em seu artigo a respeito da questao
social, ressalta certo governo no processo de
institucionalizagao do Servigo Social. Fale sobre o
porqué da relagdo com tal governo.

Agora é com vocé! Responda as questoes a
seguir para conferir o que aprendeu!

Leia com atengao seu Livro-Texto desse semestre
e responda a seguinte questdo: Qual foi a
contribuicdo de Mary Richmond por meio de seu
livro? Vocé encontrara a discussao deste assunto
no inicio do capitulo referente ao tema seis (p. 114-
115). Elabore sua resposta em um texto de cinco

A
Fay
Anhanguera

linhas.

Verifique seu desempenho nesta
questao, clicando no icone ao lado.

Vocé aprendeu, por meio dos estudos de Martineli
(2009), que a linha de abordagem da perspectiva
europeia se diferenciava da perspectiva americana.
Quais foram tais abordagens?

Verifique seu desempenho nesta
questao, clicando no icone ao lado.

Questao’3

Com relagdo ao pensamento sociolégico da
abordagem na Europa, seu Livro-Texto faz mengéao
ao pensamento conservador, sob a influéncia
de um tedrico de peso relevante, sendo que foi
considerado o tedrico da burguesia. Quem é esse
tedrico?

Verifique seu desempenho nesta
questao, clicando no icone ao lado.

Vocé estudou, durante a leitura de Martineli (2009,
p. 116), sobre uma teoria que “considerava a
sociedade, a exemplo dos fendmenos fisicos,
passivel de ser controlada por leis sociais,
naturalmente caminhando para o equilibrio e para

o progresso”. Qual € o nome da teoria em pauta?
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Verifique seu desempenho nesta
questao, clicando no icone ao lado.

Questao5

A Assisténcia Social,
e dever do ,& Politica néo
contributiva, que prové os , realizada
através de um conjunto integrado de acdes de
iniciativa publica e da sociedade, para garantir o

direito do

atendimento as necessidades

A- Individuo — gestor — social —direitos -dos
individuos

B- Cidadao Pais de Seguridade Publica - salarios
minimos -basicas

C- Contribuinte - Estado- social- direitos - familiares

D- Assistentes Social -CRESS —social — direitos -
profissionais

E- Cidaddao — Estado - de Seguridade Social -
minimos sociais -basicas

Verifique seu desempenho nesta
questao, clicando no icone ao lado.

Questaob

(TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO
DE SAO PAULO- ASSISTENTE SOCIAL
JUDICICIARIO-2005) O objeto de trabalho do
Assistente Social em qualquer instituicédo é:

a) O homem e seus problemas.

b) A pobreza extrema.

c) A questao social.
d) A crianga, o adolescente e seu grupo familiar.

e) O cadastro unico de beneficios.

Verifique seu desempenho nesta
questdo, clicando no icone ao lado.

Questao)7j

(TRIBUNAL REGIONAL FEDERAL DA 22 REGIAO
—ANALISTA JUDICIARIO —SERVICO SOCIAL —
2007) Amudancga na Assisténcia Social, no sentido
de sua transformacgao em uma Politica Publica, sé
acontece quando ela passa a diferenciar-se:

a) Do liberalismo.
b) Da filantropia.

c) Do estado.

d) Da cidadania.

e) Da ideologia.

Verifique seu desempenho nesta
questdo, clicando no icone ao lado.

Questao8

Segundo Netto (2005, p. 74)

[...] a emergéncia do Servico Social é,

em termos historico-universais, uma
variavel da idade do monopdlio;, enquanto
profissdo, o Servigo Social é indivorciavel
da ordem monopdlica, ela cria e funda a

profissionalidade do Servigco Social.

e



Com base neste fragmento, responda a questéao:
O servigo Social € um fendmeno especifico de
qual tipo de sociedade?

a) Feudal.

b) Neoliberal.

c) Liberal.

d) Capitalista monopolista.

e) Escravocrata.

Verifique seu desempenho nesta
questao, clicando no icone ao lado.

Questao9

(PREFEITURA MUNICIPAL DE CURITIBA
SECRETARIA DE RECURSOS HUMANOS-
ASSISTENTE SOCIAL 2003) Para o Servigo
Social, a questéo social € considerada como:

a) O campo exclusivo da sua agao profissional.

b) Resultante da falta de politica social na area da
saude para conter a exclusao social.

c) A distribuicdo desigual de renda entre os
empresarios e os trabalhadores.

d) A unica contradicao da sociedade capitalista na
formacéao das classes.

e) O conjunto das expressdes da desigualdade
social entre as classes.

Verifique seu desempenho nesta
questao, clicando no icone ao lado.
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(CERON- ELETROBRAS- TECNICO DE NiVEL
UNIVERSITARIO I-SERVICO SOCIAL-2006)
Quem foi a (0) primeira (0) assistente social que
estudou e escreveu sobre diagnostico, dando
a essa fase, ou momento, do método uma
importancia significativa?

a) Gordon Hamilton.

b) Florence Hollis.

¢) Mary Richmond.

d) Vicente de Paula Faleiros.

e) Gisela Konopka.

Verifique seu desempenho nesta
questao, clicando no icone ao lado.

-
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KS1IMPORTANTES

Quer saber mais sobre o assunto? Entao:

* Leia também o artigo Questédo Social e Intervencéao Profissional dos Assistentes Sociais, de José
Wesley Ferreira. Disponivel em: <http://revistaseletronicas.pucrs.br/ojs/index.php/fass/article/
viewFile/7388/5783>. O artigo é fruto de sua dissertagdo de mestrado e apresenta uma sintese
dos resultados de sua pesquisa.

Nesse tema, vocé pode perceber como se deu a influéncia do capitalismo no trabalho do assistente
social. Devido a pobreza que se instalava na sociedade, a Igreja atua no cenario social, com o objetivo de
minimizar o sofrimento e a miséria através de praticas assistencialistas, voltadas a atividade reformadora
de carater, pois a burguesia n&o poderia perder sua hegemonia.

Vocé viu também que, devido ao surgimento das Industrias, iniciam-se os conflitos entre a classe
trabalhadora e a burguesia, pois o proletariado, para conquistar melhores condi¢des de vida, de salario
e de amparo através da lei, realiza seus movimentos, por meio de manifestacdes e lutas por direitos,
sendo que foram perseguidos devido ao conservadorismo da época.

Caro aluno, agora que o conteudo desta aula foi concluido, ndo se esqueca de acessar sua ATPS

e verificar a etapa que devera ser realizada. Bons estudos!
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Tema)7

O PRIMEIRO CENTRO DE ESTUDO E AGAO SOCIAL NO BRASIL. SERVIGO SOCIAL:
ALIENACAO E CRITICA

©C@® 6 c 0

Contetido
Nesta aula, vocé estudara:

+ O nascimento do Servico Social no Brasil na década de 30. O trabalho social foi inicialmente

organizado pela Igreja Catdlica, Estado e burguesia, tendo como referencial o Servigo Social
europeu.

» Acriacao do Centro de Estudos e Agao social de Sao Paulo — CEAS, em 1934, que foi a porta de
entrada da profissionalizagéo do Servigo Social.

» Por meio do CEAS, ocorreu a criagao da primeira escola brasileira de Servigo Social em Sao
Paulo, onde em 1946 foi criada a Pontificia Universidade Catélica de Sao Paulo — PUC-SP.

Habilidades
Ao final, vocé devera ser capaz de responder as seguintes questdes:
» Como foi a trajetoria do servigo social no Brasil?
* Qual foi a influéncia do Centro de Estudos e Agao Social de Sao Paulo?

* Qual foi a influéncia da burguesia nas praticas do Servigo Social?

AULA 7

Assista as aulas nos polos presenciais e também disponiveis no Ambiente Virtual de
Aprendizagem para vocé.
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O primeiro centro de estudo e agao social no Brasil. Servigo social: alienagao e critica

O Servico Social no Brasil inicia-se nos anos 30 com o declinio da economia cafeeira, devido a crise do
capitalismo, o qual muda de roupagem, iniciando o processo de industrializagdo. Junto ao capitalismo
surge a exploragao da classe trabalhadora. Com isso, os trabalhadores comegam a se organizar, mas
a burguesia ndo tinha interesse em deixar prosperar o movimento operario.

Nesse contexto, Estado e Igreja unem suas forgas para conter a organizagéao sindical e todo o movimento
popular. Entretanto, os trabalhadores continuaram se organizando para lutar por melhores condigdes de
trabalho. Foi nessa época que criangas e mulheres eram obrigadas a trabalhar e recebiam os menores
salarios. Além disso, os trabalhadores recebiam uma baixa remuneracgao, o que despertou a luta desses
operarios por direito a férias, tratamentos de saude, dentre outras lutas. Entretanto, foram impedidos
pela classe dominante de forma coercitiva, repressiva e punitiva.

Nesse cenario, surge a preocupacao de criar estratégias para minimizar a tenséo entre os trabalhadores
e a burguesia. Segundo Martineli (2009, p. 122), “os antagonismos que marcavam as relagdes sociais
do sistema capitalista e que penalizavam o trabalhador e sua familia j& ndo admitiam mais recuos”.
Sendo assim, a burguesia precisava intervir nessa situagao. Surge, entdo, em 1932, por meio da unido
entre a Igreja e o Estado, o Centro de Estudo e Agao Social, em S&o Paulo.

Destaca-se, nessa época, o governo de Vargas que, embora norteado pela ditadura, foi marcado
por algumas conquistas relevantes na trajetoria do Servico Social, destacando-se a Constituicdo de
1934. Os estudos de Behring e Boschetti (2008, p. 105) revelam que “Vargas esteve a frente de uma
ampla coalizao de for¢gas em 1930, caracterizado como um Estado de compromisso, e que impulsionou
profundas mudangas no Estado e na sociedade brasileira”. Conforme Martinelli (2009, p. 125), surge
também nesse periodo o Ministério do Trabalho, com o objetivo de administrar conflitos entre capital
e trabalho, além do Ministério do Trabalho, Industria e Comércio, que representou uma conquista de
direitos.

Na p. 123 do Livro-Texto, a autora afirma que o CEAS desempenhou um importante papel no Servigo
Social no Brasil, pois oportunizou a qualificacdo profissional daqueles que desempenhavam o trabalho
social para realizacao da pratica social. Foi através do Centro de Estudo e Acéo Social de Sdo Paulo
que o Servigo Social brasileiro iniciou sua trajetéria. Conforme Yasbek (1980, p. 40), no ano de 1972
o CEAS foi incorporado a Universidade Catdlica, reforcando a colocagao de Castro (2010, p. 103): “O

o
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CEAS foi considerado como vestibulo da profissionalizagdo do Servigo Social no Brasil”, isto &, a porta
principal para sua profissionalizagao.

Ainda segundo o autor, “[...] em 1936, criava-se a Escola de Servigo Social de Sdo Paulo, diretamente
inspirada pela Agao Catdlica e pela Agéao Social” (CASTRO, 2010, p. 104).

Diante dessa conjuntura, a pratica do Servigco Social continuava sob a influéncia da Igreja e agora
também do Estado norteado por um projeto social conservador de cunho tradicional, com o intuito de
agir a favor da burguesia, controlando e dificultando as lutas sociais da classe trabalhadora.

Apratica profissional do Servigo Social procurava favorecer o crescimento do capitalismo, e as conquistas
relatadas acima, como a Constituigdo de 1934 e o Ministério do Trabalho, eram estratégias para atender
as reivindicacdes da classe operaria, mas impediam de forma contundente, por meio de policiamento,
os movimentos dos trabalhadores. Sendo assim, o objetivo final de tais intervengdes era manter a
ordem social.

O trabalho social era desenvolvido por meio de praticas filantrépicas, muitas delas impulsionadas pela
motivacdo pessoal e religiosa, com o objetivo de intervir em um cenario de caréncia expressiva devido
ao grande numero de pessoas vulnerabilizadas e empobrecidas. Surgem as instituicbes como espaco
para a acao social, dentre elas, o Instituto de Pensdes e Caixas de Previdéncia. Com o crescimento,
era necessario que houvesse profissionais para exercer o trabalho social de forma qualificada. Entao, o
Servico Social deixa de ser um trabalho desenvolvido apenas pela Igreja e o Estado passa a incorporar
seu papel.

Conforme o Livro-Texto, no momento em que o Servigo Social chegou ao Brasil, seu objetivo era tornar-
se uma acao de carater cristianizador do capitalismo, isto €, a intencdo veemente daquele momento era
manter a estrutura que imperava naquele momento: a da autocracia burguesa. O intuito, conforme diz
Martinelli (2009, p. 127), era “promover a aceitagédo ampla do regime capitalista”.

A pratica do assistente social se restringia a uma agéo imediatista, através de abordagens de interesse
da classe dominante, com o intuito de manter a estrutura imposta pala sociedade burguesa através da ja
citada “acao cristianizadora do capitalismo”, a qual foi uma agao estratégica de controle social e politico
da classe trabalhadora.

Assim, as praticas profissionais do Servico Social eram realizadas por meio de ac¢des influenciadas
de uma identidade advinda do capitalismo e de uma parceria entre Estado e Igreja, representada pela

classe dominante, em direcao ao seu processo de profissionalizacao e institucionalizacao.
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INSTRUGOES

As questbes deste tema tém o objetivo de
complementar seu estudo e de auxiliar na fixagéo
do conteudo apresentado. Por isso, é importante
que vocé responda todas elas. Suas respostas
estdo no Livro-Texto ou em alguma referéncia
indicada pelo autor do caderno de atividades.

PONTO DE PARTIDA

Qual foi a representagao histérica do Centro de
Estudo e Acédo Social de Sao Paulo — CEAS,
criado neste estado em 19347 Com base em seu
Livro-Texto, responda qual foi a relevancia de tal
representacéao.

Agora é com vocé! Responda as questdes a
seguir para conferir o que aprendeu!

Questao’l

Segundo Martinelli (2009, p. 126), quais foram
os efeitos sociais relacionados aos resultados do
atendimento social realizado aos carentes?

Verifique seu desempenho nesta
questao, clicando no icone ao lado.

uestao2

Ao estudar sobre a influéncia da Igreja Catdlica,

‘iii

vocé verificou que, quando chegou no Brasil, o
Servigo Social encontrou uma misséo, a qual
envolvia todos os grupos e movimentos catolicos.

e

Qual é o nome da missao (causa) que permeava
esses grupos? Para responder a essa questao,
leia a p. 127 do Livro-Texto.

Verifique seu desempenho nesta
questdo, clicando no icone ao lado.

Questao’3

Com relacéo a colocacgao da autora: “a auséncia de
movimento histérico de construgao coletiva de um
sentido comum para a profissdo havia produzido,
portanto, um saldo muito negativo” (MARTINELLI,
2009, p. 128). Qual é o aspecto negativo que a
autora se refere quanto a profissao do assistente
social?

Verifique seu desempenho nesta
questdo, clicando no icone ao lado.

No final da década de 1940, surge um novo método
de trabalho na pratica profissional. De acordo
com Martinelli (2009, p. 132), qual € esse novo
método desenvolvido pelos assistentes sociais
americanos?

Verifique seu desempenho nesta
questao, clicando no icone ao lado.

Questao5

Na p. 135 de seu Livro Texto vocé encontrara a
palavra “pseudoconcreticidade”, qual se refere as
praticas conservadoras. Escreva sobre o aspecto
negativo da abordagem imediata que norteava o
agir profissional nessa época.



Verifique seu desempenho nesta
questao, clicando no icone ao lado.

Questaob

(CERON - Servigo Social - 2006) Complete as
lacunas:

A origem do Servigo Social como profissdo tem

a marca do e do conjunto de

variaveis que estao subjacentes: ,

e

a) Socialismo / assistencialismo / religiosidade /
protagonismo.

b) Neoliberalismo / protagonismo /

instrumentalidade / intervengao.

c) Capitalismo / alienagdo / contradicdo /

antagonismo.

d) Totalitarismo / contradicdo / protagonismo /
instrumentalidade.

e) Liberalismo / positivismo / protagonismo /
assistencialismo.

Verifique seu desempenho nesta
questao, clicando no icone ao lado.

Questiol

(Min. Publico do Estado do Para, 2004 — Assistente
Social) O Assistente Social tem a

como matéria-prima ou objeto de trabalho
profissional, devendo apreender como esta, em
suas multiplas expressoes, € experimentada pelos
sujeitos em suas vidas quotidianas.
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Otermo ou expressao que preenche, corretamente,
a lacuna do texto é:

a) Técnica.

b) Sociedade.

c) Teoria social.
d) Questao social.

e) Pratica.

Verifique seu desempenho nesta
questao, clicando no icone ao lado.

Questao'8

(Pref. Municipal de Curitiba - 2003 - Assistente
Social) Segundo alguns autores, o assistente
social € um profissional que trabalha com politicas
sociais, de corte publico ou privado, e € essa a
determinacdo fundamental na constituicdo da
sua profissdo. As politicas sociais publicas sao
uma das respostas privilegiadas a questao social,
ao lado de outras formas acionadas para o seu
enfrentamento pelo diferentes segmentos da
sociedade civil que tém programas de atencgéo a
pobreza, como as corporagdes empresariais, as
organizagbes nao governamentais e as formas
de organizagao das préprias classes sociais, para
fazer frente aos niveis crescentes de excluséo a
que se veem submetidas. Essa visao:

a) Contempla a insergao do assistente social nos
processos de trabalho no campo das politicas
publicas.

b) Nega a presenca do servigo social inserido no
terceiro setor, pois cabe somente ao Estado
promover a execugao das politicas publicas.

- 3
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c) Adverte para as dificuldades da atuagdo no
campo das politicas publicas, no qual o Servigo
Social é o principal ator.

d) Alerta sobre o campo de trabalho do Servigo
Social no mercado brasileiro a partir de 1988.

e) Defende que a necessidade de apreender
0 conjunto dos atores acionados para o
enfrentamento da questao social é secundaria.

Verifique seu desempenho nesta
questao, clicando no icone ao lado.

Questao9

(CERON - 2006 - Servigo Social) O surgimento
do Servico Social no Brasil tem sua origem nos
primeiros anos da década de , COMo
fruto da iniciativa particular de varios setores da(o)

, fortemente respaldado pelo(a)

e tendo como referencial o Servigo
Social

Assinale a alternativa que completa correta e
respectivamente as lacunas do texto acima.

a) 1920 - Industria — Governo — Americano.

b) 1930- Burguesia - Igreja Catdlica - Europeu.
c) 1940 - Governo - Estado - Alemao.

d) 1950 - Comeércio - Industrial - Francés.

e) Nenhuma das alternativas anteriores.

Verifique seu desempenho nesta
questdo, clicando no icone ao lado.

Questao’10

(Tribunal Regional Federal - 22 regiao - 2007 -
Servigo Social) A “matéria prima” e a justificativa da
constituicdo do espacgo profissional do Assistente
Social na divisdo sociotécnica do trabalho e na
construcao de sua identidade é:

a) A questao social, entendida como a disputa pela
rigueza social na sociedade capitalista pelas
classes sociais.

b) O usuario e suas relagbes historicas, sociais e
politicas.

c) A familia, entendendo-a “l6cus”

privilegiado de convivéncia e sobrevivéncia.

como

d) A gestdo das politicas assistenciais.

e) A reproducdo social da vida, através de
mecanismos que possam atingir resultados
concretos.

Verifique seu desempenho nesta
questao, clicando no icone ao lado.

“a
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KS{IMPORTANTES

Quer saber mais sobre o assunto? Entao:

* Leia o texto Relagbes Sociais e questao social na trajetéria historica do servigo social brasileiro,
de Leonia Capaverde Bulla. Disponivel Em:<http://revistaseletronicas.pucrs.br/ojs/index.php/fass/
article/view/947>. Acesso em: 14 mai. 2011. O texto aborda temas que favorecem a compreensao
das relagdes sociais, ligadas a questao social do sistema capitalista.

FINALIZANDO

Nesse tema vocé pdde perceber que a caminhada para o processo de profissionalizagdo e
institucionalizagao do Servigo Social contou com o Centro de Estudo e Agéo Social, principalmente o
CEAS, criado em S&o Paulo em 1934.

Além disso, por meio de seus estudos, vocé péde constatar que a influéncia da Igreja Catdlica continuava
presente, sendo que o intuito dos Centros de Estudos e Agao Social era oportunizar aos seus integrantes
o estudo da doutrina social da Igreja.

Vocé pbde entender que a pratica conservadora continuava sendo a forma de abordagem da categoria.
Assim, o “Servigo Social permanecia preso aos interesses da burguesia, produzindo praticas que
respondiam simetricamente as demandas por ela estabelecidas” (MARTINELLI, 2009, p. 134). Viu
também que a identidade profissional do Servigo Social surgiu nesse periodo.

Caro aluno, agora que o conteudo desta aula foi concluido, ndo se esqueca de acessar sua ATPS

e verificar a etapa que devera ser realizada. Bons estudos!
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Tema}8;

A PRATICA PROFISSIONAL E OS ASPECTOS TEORICOS ROMPENDO COM A ALIENAGAO

icones:

Conteudo
Nesta aula, vocé estudara:

» O processo histérico caracterizado pela ruptura da alienagao na pratica profissional e pelo
Movimento de Reconceituacéo do Servigo Social, o qual reflete sobre a teoria e a pratica
profissional.

» O processo do pensamento critico dialético e o principio da contradigdo na trajetéria dialética.

» Reflexao sobre o tradicionalismo do Servigo Social em oposi¢ao a uma agao de perspectiva
positivista.

» A pratica profissional e os aspectos tedricos e sua ruptura com a alienacgao.

» O assistente social, no Movimento de Reconceituagéo do Servigo Social, teve o papel de
assumir o movimento da contradicdo em sua acgao e desenvolver um projeto profissional de
transformacéo social.

Habilidades
Ao final, vocé devera ser capaz de responder as seguintes questodes:

+ Como se deu o processo histérico do Servigo Social no aspecto de ruptura da alienagéo na
pratica profissional?

» Como se da o processo critico dialético?

* Qual é a importancia do Movimento de Reconceituagéo do Servigo Social na trajetéria da
profissao?

e
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AULA 8

Assista as aulas nos polos presenciais e também disponiveis no Ambiente Virtual de

Aprendizagem para voceé.

28 ) Leitura Obrigat

A pratica profissional e os aspectos teéricos rompendo com a alienagao

Vocé ja percebeu em seus estudos que nao se deve concluir que a historia de um passado profissional
nao tem influéncias sobre a atuagdo do Servigo Social, pois isso ndo é verdade! Seria um engano
pensar que tais influéncias nao refletem na atualidade profissional.

Entdo, vocé pode identificar que questbes referentes aos aspectos politicos, culturais e histéricos
refletem na atuacgao profissional, que tais influéncias repercutiram em uma abordagem tradicional e uma
visdo imediata das situacdes e que a autocracia burguesa realmente interveio de forma significativa
naquele tempo.

Estudar a pratica profissional e os aspectos tedricos, rompendo com a alienagao, € uma pratica que
vocé ja tem exercitado por meio das leituras e reflexdes dos temas anteriores.

Agora chegou o momento de vocé aprofundar um pouco mais seus conhecimentos a respeito desse
momento que culminou no rompimento com a alienagdo. Entdo, como se deu tal processo? Vocé se
lembra de que a todo 0 momento a pratica conservadora foi mencionada? E justamente quando a
categoria comeca a questionar tal abordagem que o processo de rompimento com a alienagéo se inicia.

O processo de rompimento com a alienacgao profissional tem seu inicio quando, na pratica profissional,
inicia-se uma analise dos aspectos sociais em uma dire¢gao de antagonismo e contradi¢cdes das relagoes
sociais. Como coloca Martinelli (2009, p. 136) “é imprescindivel, portanto, que a contradi¢gao seja admitida
no pensamento como ago consciente e refletido”.

Isto significa n&o ter um olhar neutro e imediato das situagbes e sim perceber que, em uma abordagem,
os aspectos imediatos seriam aquilo que é aparente e, para uma analise profissional, € de suma
importancia ter um posicionamento critico sobre as bases da triade singularidade-particularidade-
totalidade, fazendo uso de uma abordagem marxista. A autora reforga também que o “imediato ndo era
verdadeiro” (MARTINELLI, 2009, p. 137).

-
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Como vocé pode perceber, o embasamento tedrico da época consistia em uma analise positivista
de uma visdo de ajustamento social, isto €, a burguesia ndo possuia os mesmos interesses de luta
estabelecidas pelo movimento operario, e vocé estudou inclusive as retaliagbes da classe dominante
sobre o proletariado.

Esse assunto foi mencionado no tema anterior, na pagina 116 do Livro-Texto, que ressaltou que o
Positivismo partia de um ensinamento o qual considerava que a sociedade caminhava para o equilibrio
€ para 0 progresso.

Nessa caminhada em rumo ao rompimento da alienacao, foi primeiro necessario perceber que havia
contradi¢des estabelecidas pelo sistema capitalista na relagéo entre capital e trabalho no cenario social.
Em segundo lugar, foi necessario admitir que havia uma manipulagao da classe dominante nas relagdes
sociais de ajustamento social. Em terceiro lugar, para que tal ruptura pudesse ocorrer, foi preciso romper
com uma pratica conservadora e fazer uso de uma abordagem critico-reflexiva.

Segundo Martinelli (2009, p. 138), ”[...] lutar pela destruicdo do mundo das aparéncias implicava entao,
realizar uma trajetéria dialética, apoiada em um pensamento critico-reflexivo”.

Diante desse contexto, surge o Movimento de Reconceituacdo do Servigo Social, o qual tinha como
principio assumir o movimento da contradigdo. A categoria profissional se organizava para desenvolver
um projeto profissional de transformacéao social de abordagem critico-dialética. Netto (2009) cita a triade
na mediacao singularidade, universalidade e particularidade, a qual seria uma relagao dialetizante, que
€ oposta a otica positivista. Embora a profissdo tenha surgido com uma identidade profissional atribuida
pelo sistema capitalista em sua trajetdria histérica, conforme a autora de seu Livro-Texto na pagina 157,
o Movimento de Reconceituagao do Servico Social questiona sua atuagao profissional.

De acordo com Martinelli (2009, p. 148), os anos de 1970 e 1980 marcaram a trajetoria do Servigo Social
com a conquista dos Centros Brasileiro de Cooperacgéao e Intercambio de Servigos Sociais — CBCISS e
os Conselhos Federais de Assistentes Sociais, sendo que o numero de inscritos demonstrava que, de
1993 a 1998, havia mais de 54.000 assistentes sociais inscritos, em comparagao a 958 profissionais
inscritos no final das décadas de 1960 e 1970. Os numeros mostram que ocorreu um avango quanto ao
numero de assistentes sociais exercendo sua profissao legalmente.

Pode-se ressaltar, como conquista da profissao no sentido de rompimento com a alienagéo, o Codigo de
Etica Profissional de 1993, o qual se destaca no ambito da reflexdo tedrico-filoséfica e de normatizacao,
além da Lei da Regulamentacédo da Profisséo e do tripé da Seguridade Social, que séo os direitos
relativos a saude, a previdéncia e a assisténcia social, descritos na Constituicdo Federal de 1988 em
seu artigo n. 194.

Ressalta-se que o reconhecimento do contraditorio € fundamental para uma praxis de transformagéao
social no trabalho social, como afirma Martinelli (2009, p. 158) “[...] nessa relagao contraditéria e complexa
de capital e trabalho, de riqueza e pobreza, é que se encontrava alojado o objeto da pratica social”.

e
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INSTRUGOES

As questbes deste tema tém o objetivo de
complementar seu estudo e de auxiliar na fixagéo
do conteudo apresentado. Por isso, € importante
que vocé responda todas elas. Suas respostas
estdo no Livro-Texto ou em alguma referéncia
indicada pelo autor do caderno de atividades.

PONTO DE PARTIDA

A introducdo do Cddigo de Etica de 1993 traz a
seguinte informacgao:

A histdria recente da sociedade brasileira,
polarizada pela Iuta dos setores
democraticos contra a ditadura e, em
seguida, pela consolidagéo das liberdades
politicas, propiciou uma rica experiéncia
para todos os sujeitos sociais. Valores
e praticas até entdo secundarizados (a
defesa dos direitos civis, o reconhecimento
positivo das peculiaridades individuais
e sociais, o0 respeito a diversidade etc.)
adquiriram novos estatutos, adensando
o elenco de reivindicagcbes da cidadania.
para as categorias
profissionais, esta experiéncia ressituou

Particularmente

as questdes do seu compromisso ético-
politico e da avaliacédo da qualidade dos
seus servigos”.

Com base no Cédigo de Etica de 1993, descreva
os deveres do Assistente Social.

Agora é com vocé! Responda as questoes a
seguir para conferir o que aprendeu!
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No processo de rompimento com a alienagéo,
a autora afirma que € necessaria uma condi¢cao
primeira, a qual é imprescindivel para que a ruptura
da alienagao ocorra. Qual seria essa condigéo?

Verifique seu desempenho nesta
questao, clicando no icone ao lado.

Martinelli (2009, p. 138) afirma que, para assumir
a tarefa de lutar pela destruicdo do mundo das
aparéncias, era indispensavel ter superado a
consciéncia ingénua e a consequente leitura
unilateral, proporcionando a luta em dire¢cao a uma
nova trajetéria. Escreva sobre essa trajetoria.

Verifique seu desempenho nesta
questao, clicando no icone ao lado.

Questao3

Com relagao a identidade critica do Servigo Social,
era necessaria uma reflexdo a partir de um
movimento de busca das contradi¢cdes para se ter
a compreensao do real. Nesse movimento, o que

é exigido?

Verifique seu desempenho nesta
questao, clicando no icone ao lado.

Os avangos no processo organizativo das classes
populares foram destruidos de forma violenta,

- 3
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coercitiva e repressora. Qual foi a circunstancia
responsavel por essa destrui¢cao?

Verifique seu desempenho nesta
questao, clicando no icone ao lado.

TR EDE

Martinelli (2009, p. 143) afirma que a “[..]
necessidade de lutar por uma nova realidade
profissional” faz surgir certo movimento da
categoria. A qual movimento ela se refere?

Verifique seu desempenho nesta
questao, clicando no icone ao lado.

Questaob

(ENADE-2004) No ambito da reflexdo tedrico-
filosofica e da normatizacéo ética, as conquistas
tedricas do Servigo Social realizadas no processo
de renovagao profissional dos ultimos 30 anos
tiveram sua expressao pioneira:

a) Na Lei de Regulamentagao da Profissao.
b) Nas Diretrizes Curriculares de 1996.

c) No Cédigo de Etica de 1993.

d) No Curriculo Minimo de 1982.

e) No Cédigo de Etica de 1975.

Verifique seu desempenho nesta
questao, clicando no icone ao lado.

Questiol

(CEROM - 2006 - Servico Social) O servico

Social tem na a base de sua

fundamentagado como especializagao do trabalho.
a) Institucionalizagéo.

b) Cidadania.

c) Globalizagao.

d) Questao social.

e) Institucionalizagéo.

Verifique seu desempenho nesta
questao, clicando no icone ao lado.

Questao 8

(Prefeitura de Curitiba - 2003 — Assistente Social)
O que é o Servigo Social?

a) E uma profissdo que se caracteriza por ser
essencialmente vinculada a ajuda aos usuarios
das organizagdes publicas.

b) E uma profissdo que se caracteriza pelas
mediagdes que faz, limitadas a concessao
de recursos aos individuos que precisem de
diversos tipos de tratamento.

c) E uma especializagdo do campo das profissdes,
sendo a atuacdo do assistente social inscrita
no ambito da producdo e reproducédo da vida
social.

d) E um trabalho contratado tanto pelo poder
publico como pelo privado, que € remunerado
e deve ater-se somente a sua metodologia

7o e



especifica de agao.

e) E uma profissdo cuja finalidade é intermediar
as relagdes entre os usuarios e 0s servigos de
assisténcia social, a fim de evitar conflitos que
afetem o equilibrio das instituicdes publicas.

Verifique seu desempenho nesta
questdo, clicando no icone ao lado.

Questao9

(Tribunal de Justica do Estado de Sao Paulo, 2005 -
Assistente Social Judiciario) Complete a assertiva:
“O conhecimento, em ,

ndo se apresenta apenas como ferramenta para
a compreensao do mundo, mas, acima de tudo,
como possibilidades de suas transformacoes,
segundo as necessidades e os interesses de uma
classe social”.

a) Comte.

b) Marx.

c) Paulo Freire.
d) Sdécrates.

e) Keynes.

Verifique seu desempenho nesta
questao, clicando no icone ao lado.

(CEROM - 2006 - Servigo Social) A Assisténcia
Social, direito do e dever do
, € Politica ndo contributiva, que

prové os , realizada através de um
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conjunto integrado de agdes de iniciativa publica
e da sociedade, para garantir o atendimento as
necessidades

Assinale a alternativa que contém os termos que
preenchem corretamente as lacunas da sentenca
acima.

a) Individuo — gestor — social — direitos - dos
individuos.

b) Cidaddao — Pais - de Seguridade Publica -
salarios minimos — basicas.

c) Contribuinte — Estado — social - direitos —
familiares.

d) Assistentes Social — CRESS - social — direitos
— profissionais.

e) Cidaddao — Estado - de Seguridade Social -
minimos sociais — basicas.

Verifique seu desempenho nesta
questao, clicando no icone ao lado.

- 4
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KS1IMPORTANTES

Quer saber mais sobre o assunto? Entao:

+ Leia o texto de Marilda Vilela lamamoto As Dimensdes Etico-politicas e Tedrico-metodolégicas no
Servigo Social. Disponivel em: <http:WWW.fnepas.org.br/pdf/servico_social_saude/texto2-2.pdf>.
Acesso em: 23 maio 2011.

+ Leia o texto de Maria Inés Souza Bravo e Maurilio Castro de Matos sobre Projeto Etico-Politico do
Servigo Social e sua Relagdo com a Reforma Sanitaria: elementos para o debate. Disponivel em
<http:www.fnepas.org.br/pdf/servico_social_saude/texto2-3.pdf>. Acesso em: 23 maio 2011.

» Acesse o site do Conselho Regional de Servigo Social-CREE/SP. Neste site vocé podera conhecer
um pouco da histéria da PUC/SP que foi fundada em 1946 e que incorporou Escola de Servigo
Social Sao Paulo, criada em 1936. Disponivel em:<www.cress.org.br>. Acesso em: 23 maio 2011.

FINALIZANDO

Nesse tema, vocé viu que o conforme Martinelli (2009, p.145) coloca o “Movimento de Reconceituacgéo,

como projeto social mais amplo desenvolvia-se também o processo organizativo da categoria profissional”.
Assumir o principio da contradigdo em movimento dialético, para romper com as praticas tradicionais da
profissional foi o desafio do assistente social daquela época e propor um novo projeto profissional foi
um marco na conquista da profissdo como o ja citado Cédigo de Etica fazendo mengao agora do ano
de 1986 foi uma expressdo de mudancgas na pratica profissional da época, pois por meio do referido
Cadigo de Etica percebe-se a negacéo da base filoséfica tradicional, a qual era conservadora, além a
Constituicao Federal de 1988.

Assim a como coloca a autora perguntar pela identidade profissional do Servigo Social “significa perguntar
por sua participagao na trama de relagdes sécias, por sua legitimidade como pratica social de carater
popular, por seu vinculo com a formulagéo e execugao de politicas sociais auténticas” (MARTINELLI,
2009, p. 159).

Caro aluno, agora que o conteudo desta aula foi concluido, ndo se esquega de acessar sua ATPS
e verificar a etapa que devera ser realizada. Bons estudos!

TS
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GABARITO]
iTemal1!

O modo de producao capitalista

Ponto de Partida

Resposta: Releia com atencéo o conteudo referente ao tema 1, disponivel nas primeiras partes do
capitulo | do Livro-Texto (p. 27-53). Em seguida, faga um estudo dirigido e responda as seguintes inda-
gacoes:

1. Apresente o foco central da discussao.

2. Quiais as contribuicbes da tematica para a compreensao do servigo social?

Questao 1
Resposta: B.

Questao 2

Resposta: A resolugédo dessa atividade consiste na escolha de um problema social da comunidade ou
de ambito geral do municipio. Por exemplo: violéncia, subemprego, desemprego, miséria, exploragéo
sexual, trabalho infantil, entre outros.

Questao 3
Resposta: D.

Questao 4
Resposta: E.

Questao 5

Resposta: O capitalismo tem como principais objetivos: lucro; propriedade privada dos meios de pro-
ducao; livre iniciativa e livre concorréncia; liberdade ideoldgica; mobilidade social; e jogo de mercado
(procura e oferta).
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Questao 6
Resposta: Que o capitalismo como modo de produgéo passa a se assentar em relagdes sociais de
producao capitalista, marcadas fundamentalmente pela compra e venda da forca de trabalho.

Questao 7
Resposta: E.

Questao 8

Resposta: De acordo com Martinelli (2009, p. 45), o rigor da repressao e a perda de vidas operarias
levaram os trabalhadores a refletir sobre os objetivos de suas manifestagcdes e sobre as estratégias
em uso, pois suas agdes estavam marcadas pela espontaneidade e pela falta de principios organi-
zativos, o que os levava a focar o alvo errado. Contudo, lentamente, os trabalhadores comecaram a
perceber que seus reais opressores eram os donos dos meios de produ¢ao e nao as maquinas.

Questao 9
Resposta: b) As alternativas Il e IV s&o corretas.

Questao 10
Resposta: O capitalismo monopolista data do final do século XIX e o concorrencial do século XVIII,
sendo que o primeiro € orientado pelos principios do liberalismo econémico.

Tema}2

As origens do servigo social e a marcha do proletariado

Ponto de Partida

Resposta: O foco central da discusséao € a relagao estabelecida entre a burguesia e o proletariado.

O texto a partir da leitura de Marx e Engels apresenta situa a discussao historica do periodo por meio
da luta de classes, a qual empunha certo grau de enfrentamento que levou a sociedade a transfor-
macgoes revolucionarias. Como também, levou a burguesia, a Igreja e o Estado a se unirem em um
compacto e reacionario bloco politico. Uma vez que a burguesia pretendia ocultar dos trabalhadores a
l6gica do capitalismo e fortalecer a visdo de que o mundo burgués era uma estrutura definitiva.

Questao 1
Resposta: D.
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Questao 2

Resposta: O trabalhador industrial era extremamente explorado, recebendo baixos salarios e enfren-
tando condig¢des de insalubridade de trabalho. Além disso, necessitava da complementagao salarial
advinda do trabalho da mulher, das criangas e dos adolescentes. Ele e sua familia viviam em aglome-
racoes, enfrentando a promiscuidade, doencga, falta de habitagdo, miséria, entre outras dificuldades.

Questao 3
Resposta: E.

Questio 4
Resposta: C.

Questao 5
Resposta: As ideias e representagdes das relagdes sociais e as condi¢des materiais, que encobrem o
antagonismo entre as classes.

Questao 6

Resposta: De acordo com o texto, o servigo social responde aos interesses da classe dominante e
dos trabalhadores. O seu trabalho se da pela mediagao entre as classes. Ele tanto ajuda a classe
dominante a estabelecer o controle social dos trabalhadores, na medida em que viabiliza os servigos
sociais, como contribui para o recebimento, pelos usuarios, dos beneficios sociais. O Servigo Social
atua com as expressodes da questao social e tem como um dos seus objetivos amortecer os conflitos
sociais.

Questio 7

Resposta: A classe trabalhadora enquanto mao de obra deveria estar livre para circular pelo mercado,
pois até o momento se encontrava presa ao regime feudal e submetida a severas punicdes se trans-
gredisse o disposto na legislacdo. Era chegada a hora de transforma-la em “trabalhadores livres”.

Questao 8
Resposta: B.

Questao 9
Resposta: A.

Questiao 10

Resposta: De acordo com o texto, o Servigo Social responde aos interesses da classe dominante. Seu
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trabalho envolve seus agentes na ilusdo de servir e os destinatarios de sua pratica na ilusdo de que
sao servidos, uma vez que a classe dominante procura mascarar suas reais intengdes com o sistema
capitalista, impedindo que se tornem transparentes.

jTema}3

A expansdo do movimento operario e a retratagado do capital

Ponto de Partida

Resposta: A Europa da primeira metade do século XIX foi sacudida por significativos movimentos
revolucionarios que aprofundaram a luta entre os partidos do Antigo Regime e os adeptos da nova s
ociedade capitalista burguesa.

Questao 1

Resposta: A principal consequéncia da Revolugao Industrial €, talvez, o surgimento da classe operaria.
Essa classe operaria é formada por ex-camponeses expulsos do campo pelo processo de capitaliza-
¢ao do campo inglés e também por ex- artesdos que ja nao conseguiam competir com a produgao das
novas industrias. Esses homens vendiam o Unico bem que lhes restava, sua forga de trabalho, tornan-
do-se dependentes de quem possuia a fabrica e as maquinas, ou seja, do industrial.

Questao 2
Resposta: B.

Questao 3
Resposta: B.

Questio 4
Resposta: Com a Revolugao Industrial, a industria se tornou vital para colocar os paises na vanguarda
do processo de desenvolvimento econdémico.

Questao 5

Resposta: A Revolugao Industrial provocou inUmeras mudancgas, nao somente na forma de produzir
mercadorias, como também nas relagdes de trabalho. Milhares de trabalhadores foram submetidos a
cargas horarias de trabalho exaustivas, baixos salarios e péssimas condi¢des de vida.
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Questao 6
Resposta: C.

Questdo 7
Resposta: Controlar também os movimentos operarios, cujas manifestagdes tornavam-se cada vez
mais densas e consistentes.

Questao 8
Resposta: A.

Questao 9
Resposta: C.

Questdo 10

Resposta: Verdadeiro, pois no momento em que os trabalhadores se ddo conta da importancia de seu
papel para a existéncia do regime capitalista e que se tornam conscientes de sua forga politica en-
quanto classe, sua uniao é fortalecida, consolidando sua base associativa (o sindicato).

iTemal4,

Acirramento das desigualdades e o fortalecimento do Servigo Social

Ponto de Partida

Resposta: Ao refletir sobre as agbes desenvolvidas pelo profissional ao longo dos tempos, pode-se
compreender o projeto ético-politico da categoria, o qual ira nortear o desenvolvimento das atividades
prestadas pelo assistente social, além de proporcionar um entendimento sobre as demandas que lhe
sao postas no século XXI. Ou seja, o profissional precisa compreender o processo histérico do surgi-
mento da profissdo para entender os rumos que ela tomou no século XX e quais foram as suas bases
de discusséo e insergao social e politica na sociedade capitalista.

Questdo 1

Resposta: As expressdes da questao social sdo os problemas relativos a industrializagéo e a urbani-
zacao decorrentes da contradigdo entre capital e trabalho. Seu enfrentamento é realizado por meio
das politicas publicas.
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Questao 2
Resposta: D.

Questao 3
Resposta: A.

Questio 4

Resposta: Relagao contraditéria das classes, a qual da origem a um sistema social em que uma
classe produz e a outra domina tudo. Além disso, essa desigualdade é resultado das relagbes sociais,
politicas, econdmicas e culturais que se estabeleceram na sociedade capitalista.

Questao 5
Resposta: C.

Questao 6

Resposta: O texto pode ser um paragrafo que apresente o seguinte elemento: tanto a organizagéo da
caridade como a organizacgao do processo de trabalho dos agentes sociais foram estruturadas pela
burguesia que precisava controlar a classe trabalhadora e manter um rigido controle sobre a vida do
proletariado. E conforme se desenvolvia a sociedade capitalista, cada vez mais se fazia necessaria a
atuacao do profissional (agentes sociais/assistentes sociais) para fazer frente aos interesses da bur-
guesia.

Questdo 7
Resposta: D.

Questao 8

Resposta: No final do século XIX o crescimento da pobreza causava grandes preocupacdes a burgue-
sia, por se tratar de uma méo de obra inerte, pois a burguesia percebeu que a estratégia utilizada nao
estava surtindo efeito e o que lhe preocupava de fato era exercer um controle mais rigoroso do pro-
cesso social.

Questao 9

Resposta: De acordo com o processo de constru¢ao da estrutura social do periodo, o pano de fundo
da discusséao versava sobre a consciéncia social, que aparentava ser um perigo emitente para a clas-
se dominante, a qual fez esforgos para manter os agentes envoltos em uma grande malha alienante.

Questiao 10

Resposta: B.

e
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Temal5)

Trajetoria historica da profissionalizagao e institucionalizagdo do Servigo Social

Ponto de Partida

Resposta: A pratica do assistente social no viés assistencialista em seus primoérdios ocorre em virtude
da influéncia da Igreja Catdlica; naquele momento, a Assisténcia Social foi norteada por diretrizes e
principios da doutrina da prépria Igreja Catélica; no trabalho social da época destacava-se a fé, a jus-
tica, a solidariedade e a doacéo pessoal. E com o advento do cristianismo que a assisténcia teve sua
ampliacédo, quando a pratica do trabalho social era a expressao da caridade crista, através de ag¢des
voltadas & ajuda ao préximo, com enfoque na benemeréncia e paternalismo. E valido ressaltar que
tais praticas sao assistencialistas.

Questao 1

Resposta: Evaldo A. Vieira tem, sobre a questao social, um posicionamento semelhante ao da autora
Baptista. O autor considera que a questao social foi uma base sdlida na constituicdo e consolidagao
do servigo social, uma vez que tem sido sempre seu eixo de reflexdo e a expressao de sua particulari-
dade.

Questao 2

Resposta: A nova postura entrava em choque com a de algumas pessoas catdlicas que pensavam
que a mulher ndo deveria competir com o homem e que nao deveria optar por um trabalho remunera-
do. Assim, inicia-se a luta da mulher por justica social, abrindo caminhos para conquistas na contem-
poraneidade.

Questao 3

Resposta: O amadurecimento de seu processo organizativo mantinha a burguesia, representada pela
classe dominante, em estado de permanente ansiedade e inquietagdo, pois 0 movimento dos traba-
Ihadores tornara-se cada vez mais organizativo politicamente e o proletariado, isto €, a classe traba-
Ihadora, era uma presenca representativa e significativa no cenario social.

Questao 4
Resposta: O Servigo Social surgiu como criagao tipica do capitalismo, articulada como um projeto de
hegemonia do poder burgués. Sendo assim, a pratica do Servigo Social era uma expressao do poder

- 3



A
Fay
Anhanguera

burgués hegemonico da classe dominante. Nesse contexto, sua identidade e pratica eram atribuidas
pelo capitalismo.

Questao 5

Resposta: Um dos desdobramentos mais significativos influenciados por Octavia Hill, através do traba-
Iho de educacao familiar, foi a criacdo, em Londres, de um Centro de Acéo Social, no qual o trabalho
era dedicado as familias de operarios pobres. Em seguida, a Sociedade de Organizac&o da Caridade
ganhou forga, se tornando a instituicado de maior porte no ambito da assisténcia social.

Questao 6
Resposta: A.

Questao 7
Resposta: C.

Questao 8
Resposta: E.

Questido 9

Resposta: B.

Toda essa onda de repressao, porém, apenas aumentou o poder de organizagao e a capacidade de
luta da classe trabalhadora.

Questio 10

Resposta: A.

'FJJ a]@

O Servigo Social e as influéncias conservadoras em sua pratica

Ponto de Partida

Resposta: O texto ressalta as intervencdes a respeito das multiplas expressdes da questdo social que
sao conquistadas no governo de Vargas, pois é por meio desse governo que sdo implementadas algu-
mas mudancgas com relagao as Leis Trabalhistas. Destacam-se a conquista da Consolidagao das Leis
Trabalhistas, a previdéncia social, o direito a férias e a redugao da jornada de trabalho para oito horas
diarias. Segundo Bulla (2003), “os processos de institucionalizagdo do Servigo Social, como profissao,
estdo relacionados aos efeitos politicos, sociais e populistas do governo de Vargas”.
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uestoes

Questao 1

i

Resposta: E importante que a resposta do aluno esteja relacionada & seguinte colocagéo: a contribui-
¢ao dos estudos de Mary Rychmond se deu a partir de seu livro, o qual propiciou o processo de profis-
sionalizagao do Servigo Social e a valorizagado da atividade profissional no cenario social da época.

Questao 2
Resposta: A abordagem individual americana consistia na linha psicoldgica e psicanalitica, ja a linha
do Servigo Social na Europa era socioldgica.

Questao 3
Resposta: Auguste Comte era o tedrico da burguesia, e foi ele quem criou uma das doutrinas filosofi-

cas de maior repercussao no seculo XIX.

Questao 4
Resposta: Positivismo € o nome da teoria e Auguste Comte é considerado o pai do Positivismo.

Questao 5
Resposta:

Questao 6
Resposta: C.

Questio 7
Resposta: B.

Questao 8
Resposta: D.

Questao 9
Resposta: E.

Questiao 10

Resposta: C.
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Tema)74

O primeiro centro de estudo e agao social no Brasil. Servigo Social: alienagao e critica

Ponto de Partida
Resposta: Conforme Martinelli (2009, p. 123), o CEAS representou historicamente o marco do primeiro
passo da caminhada do Servigo Social no Brasil.

Questoes

Questao 1

Resposta: Os resultados no atendimento aos carentes, devido ao numero relevante de pessoas empo-
brecidas, atendendo as necessidades imediatas, proporcionavam a reducédo das manifestacdes apa-
rentes dos problemas e o fortalecimento da iluséo de que o Estado nutria um paternal interesse pela
classe trabalhadora (MARTINELLI, 2009, p. 126).

Questao 2

Resposta: O nome da miss&o (causa) era a agao cristianizadora do capitalismo, uma das principais
bandeiras de luta do Servigo Social. Era uma forma de promover a aceitagao do sistema capitalista
(MARTINELLI, 2009, p. 127).

Questao 3

Resposta: Naquele momento, os assistentes sociais faziam parte de uma categoria profissional sem
identidade profissional prépria, que ndo tinha um projeto politico na agéo profissional, apenas respon-
dendo aos interesses da classe dominante. Isso repercutia uma fragilidade em termos de consciéncia
politica e social (MARTINELLI, 2009, p. 128 e 131).

Questao 4
Resposta: Através das experiéncias americanas, o Servigo Social inicia um trabalho com grupos. A
década de 40 traz a ampliagdo desse método para a comunidade (MARTINEELI, 2009, p. 132).

Questao 5

Resposta: O aspecto negativo era o seguinte: naquele momento a pratica profissional era influenciada
pela Igreja e Estado, representada pela classe dominante, e o agir profissional se realizava a partir

de um conhecimento aparente, isto €, imediato, sem analise das relagdes sociais das contradicdes
existentes entre burguesia e proletariado. Os profissionais tinham sua atividade a servigo do ajusta-
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mento entre capital e trabalho. Nesse sentido, a autora utilizou o termo “pseudoconcreticidade”, aquilo
gue nao é real, pois a analise nao era realizada na sua totalidade e particularidade, e sim no imediato
(MARTINELLI, 2009, p. 130 e 135).

Questao 6
Resposta: C.

Questio 7
Resposta: D.

Questao 8
Resposta: A.

Questao 9
Resposta: B.

Questiao 10

Resposta: A.

Temal8;

A pratica profissional e os aspectos teéricos rompendo com a alienagao

Ponto de Partida
Resposta: Art. 3° - Sdo deveres do assistente social:

1- desempenhar suas atividades profissionais, com eficiéncia e reponsabilidade, observando a legisla-
¢ao em vigor,;

2- utilizar seu numero de registro no Conselho Regional no exercicio da Profissao;

3- abster-se, no exercicio da Profissdo, de praticas que caracterizem a censura, o cerceamento da
liberdade, o policiamento dos comportamentos, denunciando sua ocorréncia aos 6rgaos competentes;
4- participar de programas de socorro a populagao em situagcéo de calamidade publica, no atendimen-

to e defesa de seus interesses e necessidades.
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uestoes

i

Questao 1
Resposta: E “imprescindivel que a contradicdo seja admitida no pensamento, como algo consciente e
refletido” (MARTINELLI, 2009, p. 136).

Questao 2
Resposta: “Lutar pela destruicdo do mundo das aparéncias implicava, entdo, realizar uma trajetéria
dialética apoiada em pensamento critico-reflexivo” (MARTINELLI, 2009, p. 138).

Questao 3
Resposta: Esse movimento de busca exige oposi¢ao, negacgao e contradigdo. (MARTINELLI, 2009, p.
140).

Questao 4
Resposta: Devido o golpe de Estado de 31 de margo de 1964 e a ditadura (MARTINELLI, 2009, p.
141).

Questao 5
Resposta: Recebeu a denominagao de Movimento de Reconceituagao.

Questao 6
Resposta: C.

Questao 7
Resposta: D.

Questao 8
Resposta: C.

Questao 9
Resposta: B.

Questdo 10

Resposta: E.
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